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Einleitung

Vorbemerkungen

GemaR § 137 SGB V sind die Krankenhduser ab dem Jahr 2005 verpflichtet im Abstand von zwei Jahren
einen strukturierten Qualitdtsbericht mit medizinischen Daten zu ver6ffentlichen. Dieser Bericht enthélt
daher keine betriebswirtschaftlichen Zahlen.

Im Basisteil werden allgemeine und fachspezifische Struktur und Leistungsdaten dargestellt und im Er-
ganzungsteil tiber den Stand der Qualitatssicherung und des Qualitdtsmanagements berichtet. Nutzen
bringt er in erster Linie den Krankenversicherten und Patienten durch Transparenz und Information. Die
Krankenkassen haben dariiber hinaus die Méglichkeit vergleichende Auswertung der verschiedenen
Krankenhduser durchzufiihren.

Zusatzlich verweisen wir auf den Qualitatsbericht der proCum Cert (pCC) (www.procum-cert.de), die als
Kooperationspartner der KTQ® (www.ktqg.de) berechtigt ist, Krankenhduser in dem vorgesehenen Verfah-
ren mit dem pCC und KTQ-Zertifikat auszuzeichnen. Der Bericht ist auf den Internetseiten der pCC und
KTQ einsehbar. Das kombinierte pCC-KTQ-Zertifikat geht in seinen Anforderungen {ber die hinaus, die im
KTQ-Manual beschrieben sind. Ziel der proCum Cert ist, christliche Werte in das Qualitaitsmanagement
einzubeziehen und in der Organisation zu verankern. Das St. Joseph-Stift wurde im Friihjahr 2005 mit
diesem Zertifikat ausgezeichnet und im Frithjahr 2008 und 2011 erfolgreich rezertifiziert.

Im vorliegenden Qualitatsbericht stellen wir einige aus dem Qualitaitsmanagement nach proCum Cert er-
wachsene Projekte und Strukturen dar, welche unser Leitbild ,,was soll ich fiir Dich tun“ widerspiegeln.
Weitere Informationen iber unser Haus erhalten Sie tiber unser Internetportal (www.sjs-bremen.de).

L .
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Einleitung

Das Krankenhaus St. Joseph-Stift Bremen

Von der Privatheilanstalt zum Krankenhaus der Gegenwart

Das Krankenhaus St. Joseph-Stift Bremen, seit 1880 im
Herzen Schwachhausens gelegen, erfreut sich von jeher
groBBer Akzeptanz in der Bevdlkerung. Seine Griindung
geht auf die Initiative Bremer Katholiken im Jahre 1869
zuriick, die eine Pflegestatte fiir ihre kranken Gemein-
demitglieder schaffen wollten.

Eine verheerende Typhusepidemie im Jahre 1868 hatte
dazu den letzten Ansto gegeben, da die Unterbrin-
gung der Kranken in den vorhandenen Spitdlern kaum
noch moglich war. Zudem fehlte es an ausgebildetem
Personal fiir die hausliche Pflege. So wandte man sich
an den Krankenpflegeorden der Franziskanerinnen in
Miinster St. Mauritz, der sofortige Hilfe zusagte. Nach
Verhandlungen und dem Vertragsabschluss am 11. Mai
1869 kamen vier Ordensschwestern nach Bremen. lh-

rem Wunsch entsprechend, wurde die Anstalt St. Jo-

Kapelle des St. Joseph-Stift

seph-Stift genannt. Wie in dem ,,Contract” vereinbart,
pflegten sie Kranke ohne Unterscheidung der ,,Konfes-
sion und des Standes*.

Als die stdndig steigende Zahl der um Aufnahme Bittenden die begrenzten Kapazitdten des Hauses in
der Mittelstrafie zu sprengen drohten, beschloss der Verein den Bau eines Krankenhauses fiir das St. Jo-
seph-Stift. 1881 konnte an der Schwachhauser Chaussee die Einrichtung mit 60 Betten bezogen werden.
Grofizligige Spenden, tiberwiegend von Bremer Kaufleuten, auch aus nichtkatholischen Portmonees, hat-
ten dies ermoglicht, wie auch die spateren An- und Umbauten sowie Modernisierungen des Krankenhau-

Ses.

Der ersten Spezialabteilung fiir Augenkrankheiten,
die bereits 1874 bestand, folgte im Jahre 1893 eine
weitere fiir Hals-Nasen-Ohren-Erkrankungen. 1898 er-
richtete der Bremer Arzt Brautlecht mit wohlwollender
Zustimmung des Vorstandes das so genannte Strah-
lenkabinett im St. Joseph-Stift. Damit war Bremen die
erste Stadt, die lber ein Rontgeninstitut in einem
klinischen Betrieb verfiigte.

Zeitbedingte Umgestaltungen werden bis zum heuti-
Eingangsbereich des Krankenhauses heute gen Tage fortgesetzt, woraus resultiert, dass das St.

Joseph-Stift ein modernes und leistungsfahiges All-
gemeinkrankenhaus ist. Es verfligt iber etwa 460 Betten in den Kliniken Innere Medizin, Allgemein-und
Viszeralchirurgie, Bauchzentrum, Gyndkologie, Brustzentrum und Geburtshilfe mit angeschlossener neona-
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Einleitung

tologischer Einheit, Augenheilkunde, HNO-Heilkunde,
Andsthesiologie und operative Intensivmedizin, Geri-
atrie, Geriatrischer Tageklinik und Friihrehabilitation.
Vor drei Jahren wurde im SJS die Klinik fiir Naturheil-
verfahren, klassische Homd&opathie und allgemeine
Innere Medizin gegriindet. Es bestehen arztlich gelei-
tete Institute fiir Radiologische Diagnostik und fiir
Laboratoriumsmedizin. Computertomographie und
Nuklearmedizin werden von einer in das Krankenhaus

integrierten Fachpraxis angeboten. Zudem sind zwei
Arztehduser, die ambulante Klinik am St. Joseph-Stift  pagentenzimmer im St Joseph-Stift

und das medicum bremen mit verschiedensten Fach-

richtungen angegliedert. Ebenfalls auf dem Geldnde des Krankenhauses angesiedelt hat sich die Bremer
Caritas mit ihrem Sitz und einem Seniorenwohnheim. Seit 2005 steht eine Tiefgarage zur Verfligung.

Das Krankenhaus St. Joseph-Stift ist seit 1986 Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitdat Gottingen
und verfiigt Uber eine hauseigene medizinische Fachbibliothek. AuBerdem sind dem Haus eine Eltern-
schule sowie ein Schulungszentrum fiir Patienten und Therapeuten angeschlossen. Krankenhausseelsor-
ger beider Konfessionen und Psychologen stehen den Patienten zur Seite. Dariiber hinaus wird der
Sozialdienst des Hauses jederzeit unterstiitzend tatig. Wie in jedem modernen Krankenhaus zdhlen zu
den Einrichtungen fiir Patienten und Besucher ein Café, Restaurant, Blumenladen, Friseur und ein Kiosk
fir kleine Einkdufe. Seit mehr als einem Vierteljahrhundert sind im Krankenhaus St. Joseph-Stift die Mit-
arbeiter der Christlichen Krankenhaushilfe (CKH), sowie die Damen des Biicherdienstes mit regelmaigem
Literaturangebot ehrenamtlich auf den Stationen und im Lotsendienst tatig.
'- $ : Das Kulturangebot im Rahmen von wechselnden
& Kunstausstellungen in der Galerie Brunnenhof und
von Konzertveranstaltungen wird gut angenommen.
Ein modernes Krankenhaus wie das St. Joseph-Stift
Bremen hat heute nicht mehr nur die Aufgabe, stati-
ondre und ambulante Patienten zu behandeln. Viel-
mehr kdnnen wir den Patienten, Angehdrigen und
Mitarbeitern ebenso wie einem breiten Fachpublikum
tber unser Schulungszentrum und die innerbetriebli-

che Fortbhildung Kurse zu den verschiedensten The-

Aufenthaltsraum auf einer Station fiir Patienten und men anbieten.
Besucher

Krankenhaus St. Joseph-Stift Bremen
Schwachhauser HeerstraRe 54
28209 Bremen

Tel. 0421/ 347-0

Die Krankenhausleitung, vertreten durch den Geschaftfiihrer Dipl.-Kfm. Torsten Jarchow, ist verantwortlich
fir die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitdtsbericht.

L
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

St. Joseph-Stift Bremen

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift Bremen GmbH
Schwachhauser Heerstrafie 54

28209 Bremen

Telefon / Fax

Tel. 0421/ 347-0
Fax 0421/ 347-1801

Weitergehende Informationen

Geschaftsfiihrer

Dipl.-Kfm. Torsten Jarchow (Verantwortlicher fiir den Qualitatsbericht)
Wilhelm Hinkelmann

Telefon: 0421/347-1800

Fax: 0421/347-1801

E-Mail: info@sjs-bremen.de

Ansprechpartnerin fiir den Qualitdtsbericht
Qualitatsmanagementbeauftragte und Leitbildbeauftragte
Dipl. Biologin und DGQ-Auditorin Sabine Schroder
Telefon: 0421/347-1803

E-Mail: sschroeder@sjs-bremen.de

Ansprechpartner fiir das Beschwerdemanagement
Dipl.-Betriebswirtin (FH) Silke Czichy

Telefon: 0421/347-1844

E-Mail: sczichy@sjs-bremen.de

Pressereferentin

Silvia Rievers

Telefon: 0421/347-1936

Fax: 0421/347-1980

E-Mail: srievers@sjs-bremen.de

Weitere Informationen tiber unser Haus erhalten Sie tiber unser Internetportal (www.sjs-bremen.de)
und tber (www.procum-cert.de), Qualitdtsbericht der proCum Cert (pCC), Kooperationspartner
der KTQ® (www.ktq.de)

Internet:

E-Mail: info@sjs-bremen.de
Webseite: www.sjs-bremen.de

L I
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses

Institutionskennzeichen: 260400082

A-3 Standort(hummer)

Standort(nummer): oo

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers

A-4.1 Name des Krankenhaustragers

Trager:

St. Franziskus-Stiftung Minster -

eine Stiftung der Franziskanerinnen Miinster St. Mauritz
St. Mauritz-Freiheit 46

48145 Minster

Verein fiir das St. Joseph-Stift
c/o Krankenhaus St. Joseph-Stift

Schwachhauser Heerstr. 54
28209 Bremen

A-4.2 Art des Krankenhaustragers

freigemeinniitzig

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus

Das Krankenhaus ist ein akademisches Lehrkrankenhaus.
Name der Universitdt: Universitdt Gottingen

L I
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

Organisationsstruktur des Krankenhaus St. Joseph-Stift

Krankenhausdirektorium

Geschéftsfuhrung: Herr Dipl.-Kfm. Torsten Jarchow, Herr Wilhelm Hinkelmann
Arztlicher Direktor: Herr Prof. Dr. med. Karsten Jaeger

Pflegedirektor: Herr Dipl.-Pflegewirt Carsten Ludwig

Fachabteilungen Chefarzte

Klinik far Andsthesiologie und operative Intensivmedizin Herr Prof. Dr. med. Karsten Jaeger

Chirurgische Klinik mit Bauchzentrum Herr Priv. Doz. Dr. med. Wolfgang Sendt

Zentrum fur Geriatrie und Friihrehabilitation mit Tagesklinik Herr Dr. med. Thomas Brabant

Medizinische Klinik Herr Prof. Dr. med. Stephan Teyssen

Institut und Praxis fiir Laboratoriumsmedizin und Infektionsdiagnostik |Herr Priv. Doz. Dr. med. Andreas Ambrosch

A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fiir die Psychiatrie

Eine regionale Versorgungsverpflichtung fiir die Psychiatrie trifft bei unserer Einrichtung nicht zu.

Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen 8



A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-8 Fachabteilungsiibergreifende Versorgungsschwerpunkte des
Krankenhauses

Fachabteilungen, die an dem

Versorgungsschwerpunkt be- Kommentar/Erlauterungen
teiligt sind

Klinik fur Frauenheilkunde, Ra-
diologie, Chirurgie, externe Ko-
operationspartner wie z. B.
Mammographie-Screening Bre- | Das zertifizierte Brustzentrum der
men, Strahlentherapie des Klini- | Frauenklinik arbeitet sowohl mit
kums Bremen Mitte, Pathologie internen als auch mit externen

Fachabteilungsiibergreifender

Versorgungsschwerpunkt

VS01 | Brustzentrum

des Klinikums Bremen Mitte, Partnern zusammen, um eine op-
Zentrum fur Strahlentherapie am | timale Betreuung der Patientinnen
Krankenhaus DIAKO, onkologi- | zu gewahrleisten.

sche Praxis Dr. Doering, diverse
niedergelassene Gynakologen
und Selbsthilfegruppen

Medizinische Klinik und Klinik fur
Allgemein- und Viszeralchirurgie

VS00 | Bauchzentrum

Sy
e
E
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-9 Fachabteilungsiibergreifende medizinisch-pflegerische Leis-
tungsangebote des Krankenhauses

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlauterungen

MP56 | Belastungstraining/ -therapie/ Arbeitserprobung _

Im Krankenhaus St. Joseph-Stift werden
MP11 | Bewegungstherapie durch die Physiotherapeuten Bewegungsthe-
rapie angeboten.

. Im Krankenhaus St. Joseph-Stift werden Di-
MP14 | Didt- und Ermndhrungsberatung at- und Ernahrungsberatung angeboten.

. . . Im Bereich der Geriatrie wird Ergotherapie
MP16 | Ergotherapie/ Arbeitstherapie Sl

wert [ [
Wemslassage [
VPt [Pystaliche Trorpio Sadertverapie |

MP33 | Praventive Leistungsangebote/ Praventionskurse _

MP35 | Rickenschule/ Haltungsschulung/ Wirbelsaulengymnastik _

i.';!!;' E Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen 10



A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlauterungen

MP39 | Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Pati-
enten und Angehdrigen
MPG65 | Spezielles Leistungsangebot fur Eltern und Familien _

MP46 | Traditionelle chinesische Medizin _

Dem Krankenhaus St. Joseph-Stift sind in
unmittelbarer Nahe zwei Arztehduser ange-
schlossen, welche das medizinische Spekt-
rum erganzen und abrunden.

Die CKH (griine Damen) sind seit 30 Jahren
CKH . s
in unserem Haus tatig.

Arztehauser

A-10 Fachabteilungsiibergreifende nicht-medizinische Servicean-
gebote des Krankenhauses

Nr.  Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

SA01 | Aufenthaltsraume Ignu:;;/ersen Kliniken stehen den Patienten Aufenthaltsraume zur Verfi-

Ein-Bett-Zimmer mit eigener In den Kliniken ist die Unterbringung in Einbettzimmern mit eigener
SA03 .
Nasszelle Nasszelle nach Absprache méglich.
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

Nr.  Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

SA08 | Teekiiche fiir Patienten Teeklichen und Getrankebars flr Patienten sind an verschiedenen Stel-
len des Hauses untergebracht.

SA10 | Zwei-Bett-Zimmer In den Kliniken ist die Unterbringung in Zweibettzimmern mdglich.

SA12 | Balkon/ Terrasse In verschiedenen Bereichen vorhanden.

Zimmer

Frei wahlbare Essenszusam-
SA20 | menstellung (Komponenten-
wahl)

SA23 Neben der Cafeteria befindet sich auch ein Restaurant im Krankenhaus.

swas
SA28 | Kiosk/ Einkaufsmdglichkeiten

Klinikeigene Parkplatze fiir Das Haus liegt im Innenstadtbereich und verfiigt Giber eine kostenpflich-
SA30 . .
Besucher und Patienten tige Parkgarage

SA51 | Orientierungshilfen
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

Nr.  Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

Das Krankenhaus St. Joseph-Stift verfugt Uiber verschiedene therapeuti-
SA36 | Schwimmbad/ Bewegungsbad | sche Einrichtungen. Unter anderem Uber eine wunderschéne Baderab-
teilung mit Bewegungsbad.

. . Die grinen Damen (CKH) sind seit Jahrzehnten (tber 30 Jahre) im Haus
Besuchsdienst/ ,Griine Da- . s . . .
p mit der personlichen Betreuung von Patienten betraut und in der Patien-
tenbibliothek tatig.

SA39

Im Krankenhaus St. Joseph-Stift ist ein Lotsendienst eingerichtet, der
sich aus der CKH "griine Damen" rekrutiert. Zudem arbeiten die CKH
Damen auch im Begleitdienst auf den Stationen.

Empfangs- und Begleitdienst
fir Patienten und Besucher

A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-11.1 Forschungsschwerpunkte

Das Krankenhaus St. Joseph-Stift ist Lehrkrankenhaus der Universitdt Gottingen. Die Chefdrzte der ver-
schiedenen Klinken besitzen die entsprechenden Weiterbildungsermachtigungen.

Im Bereich Forschung und Lehre nimmt das St. Joseph-Stift an verschiedensten Studien im Bereich der
Anwendung von Medikamente, Therapien und der Entwicklung von medizinischen Techniken teil. Die
Implementierung moderner und innovativer Behandlungsmethoden ist Bestandteil der Patientenversor-
gung in unserem Haus. Forschungsstudien finden auch in Zusammenarbeit mit der Universitdt Bremen
und dem Zentrum fiir Humangenetik zum Thema Tumorbildung statt.

Die Ausbildung in weiteren Heil- und Pflegeberufen ist immer Ziel des Hauses gewesen. So unterhalt das
St. Joseph-Stift zusammen mit den weiteren konfessionellen Hausern in Bremen eine eigene Ausbil-
dungsstatte fiir die Pflege. Der Fachweiterbildung wird hohe Bedeutung zugemessen. Weiter werden The-
rapeuten und Altenpfleger zum Teil in Kooperation ausgebildet. Auch im Verwaltungsbereich werden
Mitarbeiter ausgebildet.
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

Allen Mitarbeitern wird (iber das Referat Bildung im Haus, in Hausern der St. Franziskus-Stiftung bzw. ex-
tern Fortbildungen angeboten. Ein spezieller Studiengang an der Philosophisch Theologischen Hochschu-
le Minster wurde eingerichtet um Fiihrungskrafte in ethisch theologischen Themen weiterzubilden.
Sowohl die Fach- als auch die Sozialkompetenz wird im St. Joseph-Stift geférdert, um Antworten zu fin-
den, fiir die standigen neuen Herausforderungen unseres Dienstes.

Wir folgen hier dem Leitsatz von Heinz Sudhoff

»ES st uns zugesichert,
Wer sich einbringt und Leben gestaltet,
nimmt Gestalt an,
lebendige, zutiefst menschliche Gestalt
nach Gottes Ebenbild.“

A-11.2 Akademische Lehre und weitere ausgewahlte wissenschaftliche Tatigkeiten

Akademische Lehre und weitere ausgewahlte wis-
senschaftliche Tatigkeiten

Kommentar/Erlauterungen

FLO2 | Dozenturen/Lehrbeauftragungen an Fachhochschulen | Fachhochschule Bremen

Projektbezogene Zusammenarbeit mit Hochschulen

FLO4 und Universitaten

Universitat Bremen

Die Ausbildung und Férderung des Menschen im
Heilberuf gehdrt traditionell zu den Zielen des St.
Joseph-Stift. So werden auch Studenten, sowohl
im medizinischen als auch im administrativen Be-
reich zum Erreichen ihres Abschlusses gezielt
geférdert.

FLO9 | Doktorandenbetreuung

FLOO | Betreuung von Diplomanden und Studenten von Ba-
chelor und Masterstudiengangen und Praktikanten

£
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen

Nr. Ausbildung in anderen Heilberufen Kommentar/Erlduterungen

HB02 Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger und Ge-
sundheits- und Kinderkrankenpflegerin

HBO4 Medizinisch-technischer Assistent und Medizinisch-
technische Assistentin (MTA)

Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseu-
HBOS8 | . . L
rin/Medizinische Bademeisterin

HBOO [ Schmerzdienst

A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus

Anzahl Betten: 452

A-13 Fallzahlen des Krankenhauses

Vollstationdre Fallzahl: 18.504
Teilstationdre Fallzahl: 1.685
Ambulante Fallzahlen: 27.358 (Fallzdhlweise)

a3
o
&
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-14 Personal des Krankenhauses

A-14.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen

- davon Fachéarztinnen/-arzte 62 Vollkrafte _

Arztinnen/Arzte, die keiner Fachabteilung zugeordnet . Die Arzte im Krankenhaus St. Joseph-
) 0 Vollkrafte o .
sind Stift sind Fachabteilungen zugeordnet.

A-14.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Drei-
jéhrige Ausbildung)

12,8 Vollkrafte

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijdhrige Aus- 0 Vollkrafte Im Krankenhaus St. Joseph-Stift setz-
bildung) ten wir bewusst dreijéhrig ausgebildete
Mitarbeiter ein.

Im Bereich der Zentral- Sterilisation ar-

Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 7,3 Vollkrafte el Biere e e

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbil-
dung)

3 Vollkrafte
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-14.3 Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl S ) P
Vollkrafte Kommentar/Erlauterungen

Arzthelferinnen werden im Bereich
des Arztesekretariats, der Chef-
SP02 | Arzthelfer und Arzthelferin 27 arztsekretariate, des Archivs, in
den Ambulanzen und in der Dia-

gnostik eingesetzt.

Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und
Diabetesassistentin/Diabetesberater und Diabetesbe-
SP35 | raterin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftrag- |2
te/Wundassistent und Wundassistentin

DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement

Entspannungspadagoge und Entspannungspédago-
gin/Entspannungstherapeut und Entspannungsthera-
peutin/Entspannungstrainer und Enspannungstrainerin
SP36 | (mit psychologischer, therapeutischer und pddagogi- | 2,1
scher Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und Heileu-
rhythmielehrerin/Feldenkraislehrer und
Feldenkraislehrerin

Psychologinnen und Neuropsy-
chologinnen bieten abteilungs-
Ubergreifend
Entsprannungstrainings an.

Eine Fotografin kommt extern in
SP37 | Fotograf und Fotografin 1 den Bereich der Neugeborenen-
abteilung.

In allen stationdren Bereichen
wurden und werden Mitarbeiter zu
Kinasthetikbeauftragten weiterge-
bildet.

SP11 | Kinasthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte 30

SP42 | Manualtherapeut und Manualtherapeutin

Im externen in unserem Haus an-
gesiedelten Medizinischen Labo-
ratorium arbeiten 5 MTA
Vollkrafte.

In der Radiologie arbeiten 7,5
MTA Vollkrafte.

Medizinisch-technischer Assistent und Medizinisch-
SP43 | technische Assistentin/Funktionspersonal z. B. fiir 12,5
Funktionsdiagnostik, Radiologie

E Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen 17



A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

Anzahl
Vollkréfte

Physmtherapeut und Physiotherapeutin _

Nr. Kommentar/Erlauterungen

Psychologlscher Psychotherapeut und Psychologlsche
SP24
Psychotherapeutln

Spag | Voitatherapeut und Vojtatherapeutin fiir Erwachsene _
und/oder Kinder

A-15 Apparative Ausstattung

24h-Notfall-
Umgangssprachliche otfa Kommentar/ Erlaute-

Bezeichnung I\(l:i:fugbar- rungen

Angiographie/ DSA Geréat zur GefalRdarstellung m_

Belastungstest mit Herz-
strommessung

Nr. Vorhandene Gerite ‘

AAOQ3| Belastungs-EKG/ Ergometrie

Umfangreiches Lungen-

AAQ5| Bodyplethysmographie o

Schichtbildverfahren im Quer-

AA08 Computertomograph (CT) schnitt mittels Réntgenstrahlen

Elektromyographie (EMG)/ Gerat zur
AA11|Bestimmung der Nervenleit-
geschwindigkeit

Messung feinster elektrischer
Strome im Muskel

Gerate der invasiven Kardiologie
(z.B. Herzkatheterlabor, Ablations-
generator, Kardioversionsgerat,
Herzschrittmacherlabor)

AA13

£
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

Nr.

Vorhandene Gerate

AA16| Gerate zur Strahlentherapie

AA29

3| Mammographiegerat

5| Oszillographie

(z B. C-Bogen)

Sonographiegerat/ Dopplersonogra-
phiegerat/ Duplexsonographiegerat

Rontgengerat/ Durchleuchtungsgeréat

Umgangssprachliche
Bezeichnung

Rontgengerat fur die weibliche
Brustdrise

Erfassung von Volumen-
schwankungen der Extremita-
tenabschnitte

Ultraschallgerat / mit Nutzung
des Dopplereffekts / farb-
kodierter Ultraschall

24h-Notfall-

ausgestattet mit Zu-

Kommentar/ Erlaute-
rungen

Das Brustzentrum ko-
operiert eng mit zwei
Strahlentherapieein-
richtungen in Bremen.

satz fUr Punktionen

AA33

dynamischer Messplatz

Gerat zur analen Sphinktermano-
metrie

Uroflow/ Blasendruckmessung/ Uro-

Harnflussmessung

Afterdruckmessungsgeréat

Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

24h-Notfall-
Umgangssprachliche Verfij;baar- Kommentar/ Erlaute-

keit

Geréat zur Luftréhren- und
pronchoskop Bronchienspiegelung __

Nr. Vorhandene Gerite |

Bezeichnung rungen

Gerat zur Zellzahlmessung
und Zellsortenunterscheidung
in Flussigkeiten

Gerat zur Durchflusszyto-
metrie/FACS-Scan

perinneren

AA47| Inkubatoren Neonatologie Gerate fur Frih- und Neu- |

geborene

Gerét zur gleichzeitigen Mes-
sung der Herzténe und der
Wehentétigkeit (Wehenschrei-
ber)

AA51| Gerat zur Kardiotokographie

Laparoskop Bauchhdéhlenspiegelungsgerat _—

Gerat zur Gewebezerstérung
mittels Hochtemperaturtechnik

Radiofrequenzablation (RFA)
AA57| und/oder andere Thermoablations-

verfahren

|

medznekolog | [ [
|

Moo Uesnalge | [ [
|

AAG4| Petrophagen-Extraktor Steinlausentferner Flfr.den AIIt:ag (?:mer
Klinik unerlasslich!

AA67| Operationsmikroskop

a0
b
|
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

Nr. Vorhandene Gerate

Umgangssprachliche
Bezeichnung

24h-Notfall-
Verfiigbar-
keit

Kommentar/ Erlaute-
rungen

AAO0O| Preferential Looking (PL)

AAQO[ Neuromonitoring

AA00| Stroboskop

AA00| Laufband mit Aufhdngung

AAO00| Schlingentisch

=y

Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen

Gerét zur Untersu-
chung der Sehschérfe
bei Neugeborenen

Stimmbandschonende
Schilddriisenchirurgie

Geréat zur Untersu-
chung der Stimme

Dieses Laufband kann
bei Patienten mit
Lahmungserschei-
nungen eingesetzt
werden.

Entspannung und
Kraftigung der Musku-
latur und Koordinati-
onstrainig
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-1 Klinik fiir Andsthesiologie und operative Intensivmedizin
(3600)

Name des Chefarztes
Hr. Prof. Dr. med. Karsten Jaeger

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser HeerstraRe 54
28209 Bremen

Telefon
0421/ 347-1500

E-Mail
anaesthesiologie@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Hauptabteilung

B-1.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

Nr. Versorgungs- Kommentar/ Erlauterungen
schwerpunkte
VX00 [ Sonstige Die Klinik schafft mit jahrlich iber 10.000 regionalen und allgemeinen Betdubungsver-
Versorgungs- fahren die Voraussetzung fiir die diagnostische und operative Versorgung, bernimmt
schwerpunkte: | bei allen Patienten die Uberwachung nach einer Operation, bei kritisch kranken Pati-
Anésthesie enten die Intensivbehandlung und sorgt bei Patienten mit chronischen Schmerzen mit
speziellen Verfahren fir Schmerzlinderung. Das Krankenhaus St. Joseph-Siift ist seit
dem Jahr 2010 mit dem Zertifikat ,Qualifizierte Schmerztherapie“ ausgezeichnet.
VX00 [ Sonstige Das St. Joseph-Stift verfligt seit 2006 tber eine modern ausgestattete interdisziplinare
Versorgungs- Intensivstation mit 18 Betten. Die Ausstattung der Station entspricht in technischer

schwerpunkte: | und baulicher Hinsicht den modernsten Anforderungen der Gestaltung einer Intensiv-
Interdisziplindre | station. In fiinf Einzelzimmern kénnen schwersterkrankte Patienten individuell versorgt
Intensivstation | und bei Bedarf auch isoliert werden. Neben der Standardausstattung (Monitoringanla-
ge mit zwei Zentralmonitoren, Infusion- und Spritzenpumpen mit zentraler Uberwa-
chung, Beatmungsgerate, etc.) stehen verschiedene spezielle Gerate wie PiCCO,
transésophageale Echokardiographie (TEE), Spirometrie, Bronchoskopie, transveno-
se Schrittmacher, Sonographie und Neuromonitoring zur Verfligung. Die Nierener-
satzverfahren werden in Zusammenarbeit mit niedergelassenen Nephrologen
durchgefihrt.

Die interdisziplindre Intensivstation wurde mit dem Gutesiegel ,Angehdrigenfreundli-
che Intensivstation“ ausgezeichnet.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. Versorgungs- Kommentar/ Erlauterungen
schwerpunkte

VX00 [ Sonstige Aus den operativen Kliniken werden regelmafig Patienten nach groRen abdominalchi-
Versorgungs- rurgischen Operationen (Magen, Osophagus, Leber, Pankreas, Diinn- und Dickdarm),
?Jc;\:r/:tri;\)/:nkte: unfallchirurgischen Eingriffen (Extremitaten- und Beckenverletzungen), gynakologi-

i e schen und HNO-chirurgischen Tumoroperationen betreut. Zum Spektrum gehdren
auch Risikopatienten aus der Geburtshilfe (z. B. Eklampsie, HELLP-Syndrom), der
Augenabteilung (Makularotation, Multimorbiditdt und hohes Alter) und Patienten mit
konservativ behandeltem Schédelhirntrauma. Die Behandlungsschwerpunkte im Be-
reich der Inneren Medizin liegen bei Patienten mit kardiologischen Erkrankungen (aku-
tem Herzinfarkt, akuten Herzrhythmusstérungen und schwerer Herzinsuffizienz),
Atemstorungen bei Atemwegsinfektionen, Sepsis und Multiorganversagen verschie-
dener Genese, Magen-Darm-Blutungen, Bauchspeicheldriisenentziindung und Vergif-
tungen sowie Patienten mit akuten neurologischen Erkrankungen.

B-1.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlauterungen

MP41 Spezielles Leistungsangebot von Hebammen ﬁ‘::’pel;llﬁl:tr AT Rl SEEUE) U 3] G

B-1.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

. In ausgewahlten Bereichen werden Tageszei-
SA54 Tageszeitungsangebot
tungen angeboten.

B-1.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-1.5.1 Vollstationdre Fallzah!
2356 Fille

litatsbericht St. h-Stift B
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B Struktur- und Leistungsdaten der

Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-1.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Umaanassorachliche Beschreibun Fallzahl Fallzahl Fallzahl
Nummer gangssp 9 internistisch operativ gesamt
Herzrhythmusstérung, ausgehend von den Vorhéfen des 179 2 181
Herzens
Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon) 3 81 84
C20 Dickdarmkrebs im Bereich des Mastdarms - Rektumkrebs 2 44 46
120 Anfalls_artige Enge und Schmerzen in der Brust - Angina 42 1 43
pectoris
Herzschwache 1 37
Akute Entziindung der Bauchspeicheldriise 1 35
Darmverschluss (lleus) ohne Eingeweidebruch 26 31
Gebarmutterkrebs 26 26
Eierstockkrebs 22 24
Sonstige Krankheit der Nase bzw. der Nasennebenhdhlen 23 24
Sonstige Blutvergiftung (Sepsis) 1 22
Magenkrebs 5 14 19
R55 Ohnmachtsanfall bzw. Kollaps 19 19
S06 Verletzung des Schadelinneren 10 6 16
Absiedlung (Metastase) einer Krebskrankheit in Atmungs-
C78 15 15
bzw. Verdauungsorganen
s E Qualitdtsbericht St. Joseph-Stift Bremen 24
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-1.7 Prozeduren nach OPS

Fallzahl Fallzahl Fallzahl

Umgangssprachliche Beschreibung T BT D e

Behandlung auf der Intensivstation (Basisprozedur)

Umfassende Schmerzbehandlung bei akuten Schmerzen “

5-853 Verfahren zur BIutentglftung auBerflaIb.des .Korpers mit 290 28 318
Herauspressen von Giftstoffen - Hamofiltration

5-640 Beha.nd.lun.g von Herzrhythmusstérungen mit StromstéRen 107 8 115
- Defibrillation

Einfhrung eines Schlauches in die Luftréhre zur Beat-
. 47 21 68
mung - Intubation

B-1.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

B-1.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine ambulante Operationen nach § 115b SGB V durchgefiihrt.

B-1.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entfallt
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-1.11 Personelle Ausstattung

B-1.11.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen

- davon Fachéarztinnen/Fachéarzte 13,9 Vollkrafte

B-1.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Facharztbezeichnung Kommentar/Erlauterungen

AQ59 | Transfusionsmedizin

B-1.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlduterungen

B-1.11.2 Pflegepersonal

Pflegekrafte Anzahl Kommentar/Erlauterungen

Gesu-ndhelts- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreijéhrige 0 Vollkrafte
Ausbildung)

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte

Im Krankenhaus St. Joseph-Stift
setzen wir bewusst dreijéhrig aus-

Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkrafte ol

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte

E Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen 26



B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-1.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzli- Kommentar/Erlauterungen
cher akademischer Abschluss

PQ04 | intensivpfiege und Anésthesie .

B-1.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

N S
o [Nooname | ]
s
2

e Das Krankenhaus St. Joseph-Stift wurde haustbergreifend
AR O nach KTQ und pCC zertifiziert.

ZP16 | Wundmanagement hausiibergreifend

B-1.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkréafte

Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Di-
abetesassistentin/Diabetesberater und Diabetesberate-

rin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftragte/ haustbergreifend
Wundassistent und Wundassistentin DDG/Diabetes-

fachkraft Wundmanagement

E Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen 27
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl

Kommentar/Erlauterungen

SP36

SP39

SP14

SP15

Entspannungspadagoge und Entspannungspédago-
gin/Entspannungstherapeut und Entspannungstherapeu-
tin/Entspannungstrainer und Enspannungstrainerin (mit
psychologischer, therapeutischer und padagogischer
Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und Heileurhythmieleh-
rerin/Feldenkraislehrer und Feldenkraislehrerin

Heilpraktiker und Heilpraktikerin/Hom&opath und Ho-
md&opathin

Logopé&de und Logopéadin/Sprachheilpddagoge und
Sprachheilpadagogin/ Klinischer Linguist und Klinische
Linguistin/Sprechwissenschaftler und Sprechwissen-
schaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseu-
rin/Medizinische Bademeisterin z. B. fiir Babymassage

Vollkrafte

2,1

Psychologinnen und Neuropsycholo-
ginnen bieten abteilungsibergreifend
Entspannungstraining an.

In Kooperation mit der Klinik fir Natur-
heilverfahren, klassische Hom&opathie
und allgemeine Innere Medizin

haustbergreifend

haustbergreifend

SP21 | Physiotherapeut und Physiotherapeutin haustbergreifend

SP24 Psychologischer .Psychotherapeut und Psychologische 0.5 enseERETE
Psychotherapeutin

SP26 | Sozialpadagoge und Sozialpadagogin haustbergreifend

Sp4s Voﬁatherageut und Vojtatherapeutin fir Erwachsene 1 hausiibergreffend
und/oder Kinder

SP00

Therapeutisches Personal

In den meisten Fallen wird das Thera-
peutische Personal haustibergreifend
eingesetzt, sieche A-14.3

tr
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-2 Augenklinik (2700)

Name des Chefarztes
Hr. Dr. med. Andreas Mohr

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser HeerstraRRe 54
28209 Bremen

Telefon
0421/ 347-1400

E-Mail
augen@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Hauptabteilung

B-2.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des
Augenlides, des Tranenapparates und der Orbita

VAO02

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der
VAO04 | Sklera, der Hornhaut, der Iris und des Ziliarkor-
pers

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der

VA0® Aderhaut und der Netzhaut

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des

VA0S Glaskdrpers und des Augapfels

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der
Augenmuskeln, Stérungen der Blickbewegungen
sowie Akkommodationsstérungen und Refrakti-
onsfehlern

VA10
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlduterungen
VA12 | Ophthalmologische Rehabilitation
VA13 [ Anpassung von Sehhilfen
Diagnostik und Therapie von strabologischen und
VA14 .
neuroophthalmologischen Erkrankungen
VA15 [ Plastische Chirurgie
VA16 Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankhei-
ten des Auges und der Augenanhangsgebilde
VA17 | Spezialsprechstunde
VA18 |Laserchirugie des Auges
Im Haus befindet sich das Augendiagnostik-
centrum der niedergelassenen Augenarzte Bre-
VAOO | Augendiagnostikcentrum ADC mens un(.jl .Umgebur]g..Elne.enge.Verzahnung .mlt
den spezifischen Méglichkeiten einer augenheil-
kundlichen Abteilung ist somit gegeben (Netz-
werk).
Interdisziplindre Behandlung orbitaler Erkrankun-
VAOO | Orbita-Zentrum Bremen ger.1 unter. Beteiligung dgr Halls-Nasen-Ohren-
Heilkundlichen, der radiologischen und neurolo-
gischen Abteilungen.
VAOO | Asthetische Lidchirurgie
Viele der geplanten Behandlungen und Operatio-
nen sind ambulant durchfiihrbar. Die Art lhres
Aufenthaltes wird bei der Voruntersuchung bzw.
telefonisch durch Ihren niedergelassenen Augen-
arzt festgelegt. Durchgefiihrt werden:
e Operation des grauen Stars (Katarakt)
e Behandlung des griinen Stars (Glaukom)
e Behandlung von Netzhauterkrankungen
e Operationen bei Netzhautablésungen
e Operationen bei diabetischer Netzhauterkran-
kung
VAOO | Unser Behandlungsspektrum

e Behandlung von Erkrankungen der Stelle des
scharfsten Sehens (Macula)

o Glaskorperoperationen (Vitrektomien)

e Behandlung von Maculadegenerationen

e Schielbehandlung

e Behandlung von Hornhauterkrankungen

e Plastische und kosmetische Chirurgie

e Operation von Lidfehlstellungen

e Operation von Hauttumoren mit plastischer

e Deckung (Basaliome, Karzinome)

e Behandlung von Trédnenwegserkrankungen

Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-2.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot =Kommentar/Erlauterungen

Das Krankenhaus St. Joseph-Stift ist seit dem Jahr
MPO00 |Qualifizierte Schmerztherapie 2010 mit dem Zertifikat ,Qualifizierte Schmerzthe-
rapie“ ausgezeichnet.

B-2.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Nr. Serviceangebot Kommentar/Erlduterungen

. Im Privatstationdren Bereich sind die Zimmer mit
SA16 Kuhlschrank .
Kihlschrank ausgestattet.
. In ausgewahlten Bereichen werden Tageszeitun-
SA54 Tageszeitungsangebot
gen angeboten.

B-2.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-2.5.1 Vollstationdre Fallzahl

2514 Falle
B-2.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10

Fallzahl U hliche Beschreib
Nummer aliza mgangssprachliche Beschreibung

H25 449 Grauer Star im Alter - Katarakt
256 Sonstiger Grauer Star

m Sonstige Krankheit oder Veranderung der Hornhaut des Auges
Verschluss einer Ader in der Netzhaut des Auges

H44 56 Krankheit bzw. Veranderung des Augapfels
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-2.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

Sonstige Operation zur Befestigung der Netzhaut nach Ablésung

Operative Entfernung des Glaskorpers des Auges durch sonstigen Zugang bzw. sonstige
5-159 253 . -
Operation am Glaskorper

Sonstige Operation an der Lederhaut (Sklera), der vorderen Augenkammer, der Regenbo-
5-139 193 . ..
genhaut (Iris) bzw. dem Strahlenkérper des Auges

Senkung des Augeninnendrucks durch Operation am Strahlenk&rper

Senkung des Augeninnendrucks durch eine Operation ohne Ableitung des Kammerwassers
nach auf3en

B-2.8 Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Nr. der Ambu Bezeichnung Nr. der Angebotene Leistunaen Kommentar/
Ambulanz der Ambulanz Leistung g g Erlduterungen

lanz

Ermachti- | Augen-
gungsam- |ambulanz
bulanz
nach

§ 116
SGB V

In der Augenklinik wer-
den alle Operationen
bei Vorliegen bestimm-
ter medizinischer Vor-
aussetzungen auch
ambulant angeboten
und zum grofRten Teil
in der operativen Ta-
gesklinik durchgefihrt.
Zusatzlich wird eine
Lasersprechstunde bei
Erkrankungen der
Netzhaut, z. B. photo-
dynamische Therapie,
vorgehalten. Die Nach-
sorge erfolgt in einer
Spezialambulanz und
in Kooperation mit nie-
dergelassenen Augen-
arzten. Ebenfalls
vorhanden ist eine
Sehschule.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. der Art der Bezeichnung Nr. der Leis- Angebotene Leistungen Kommentar/
Ambulanz Ambulanz der Ambulanz tung 9 9 Erlduterungen

B-2.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5.139 586 Sonstige Operation an der Lederhaut (Sklera), der vorderen Augenkammer, der Re-
genbogenhaut (Iris) bzw. dem Strahlenkdrper des Auges

5-155 Operative Zerstérung von erkranktem Gewebe der Netz- bzw. Aderhaut

5-154 Sonstige Operation zur Befestigung der Netzhaut nach Ablésung
5-097 Lidstraffung

Operative Entfernung oder Zerstérung von (erkranktem) Gewebe der Bindehaut des

7 5-112 29 Auges

B-2.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

B-2.10.1 Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

Vorhanden

B-2.10.2 Stationdre BG-Zulassung

Vorhanden
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-2.11 Personelle Ausstattung

B-2.11.1 Arzte

Arzte Anzahl Kommentar/Erlauterungen

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegarzte) 14,5 Vollkrafte _

B-2.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Facharztbezeichnung Kommentar/Erlduterungen

AQ11 [ Plastische und Asthetische Chirurgie

B-2.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlduterungen

ZF33 | Plastische Operationen

B-2.11.2 Pflegepersonal

Pflegekrifte Kommentar/Erlauterungen

Gesu.ndhelts- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreijéhrige 0 Vollkréfte
Ausbildung)

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte Im Krankenhaus St. Joseph-

Stift setzen wir bewusst drei-

jahrig ausgebildete Mitarbei-
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkrafte ey afin

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte

B-2.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademischer Ab-
schluss

Kommentar/Erlauterungen

PQO5 [ Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten _
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-2.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

ZP17 |Case Management hausubergreifend

ZP14 | Schmerzmanagement hausubergreifend

ZP16 | Wundmanagement hausibergreifend

B-2.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlduterungen
Vollkréafte

Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Di-
abetesassistentin/Diabetesberater und Diabetesberate-
SP35 | rin/Diabetesbeauftragter und 2 haustbergreifend
Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassisten-
tin DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement

Entspannungspadagoge und Entspannungspédago-

gin/Entspannungstherapeut und Entspannungstherapeu- Psychologinnen und Neuropsy-
tin/Entspannungstrainer und Enspannungstrainerin (mit chologinnen bieten abteilungs-
SP36 . . . . 2,1 . q
psychologischer, therapeutischer und padagogischer Ubergreifend
Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und Heileurhythmieleh- Entspannungstraining an.
rerin/Feldenkraislehrer und Feldenkraislehrerin
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlduterungen
Vollkrafte

In Kooperation mit der Klinik fur
Heilpraktiker und Heilpraktikerin/Hom&opath und Ho- Naturheilverfahren, klassische
mdopathin Homdopathie und allgemeine In-
nere Medizin

SP39

Logopé&de und Logopéadin/Sprachheilpaddagoge und
Sprachheilpadagogin/ Klinischer Linguist und Klinische
Linguistin/Sprechwissenschaftler und Sprechwissen-
schaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

SP14 2 haustbergreifend

SP15 Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseu- 7 ense T

rin/Medizinische Bademeisterin z. B. fiir Babymassage

Orthoptist und Orthoptistin/Therapeut und Therapeutin
fur Sehstérungen/Perimetrist und Perimetristin/ Augen-
optiker und Augenoptikerin

SP23 | Psychologe und Psychologin haustbergreifend
SP25 | Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin haustibergreifend

h k -
SP27 | Stomatherapeut und Stomatherapeutin 1 Ston?at erapeuten kommen ex
tern ins Haus.

Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und
Wundberaterin/ Wundexperte und Wundexper- haustbergreifend
tin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-3 Chirurgische Klinik mit Bauchzentrum (1500)

Name des Chefarztes
Hr. Priv.-Doz. Dr. med. Wolfgang Sendt

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser HeerstraRe 54
28209 Bremen

Telefon
0421/ 347-1200

E-Mail
chirurgie@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Hauptabteilung

B-3.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

Magen-Darm-Chirurgie z. B. Hernienchirurgie,
VC22 .
Koloproktologie

VC36 Diagnostik und Therapie von Verletzungen
der Schulter und des Oberarmes

Diagnostik und Therapie von Verletzungen
des Handgelenkes und der Hand

VC38

VC40 Diagnostik und Therapie von Verletzungen
des Knies und des Unterschenkels

Durchgefiihrt werden Operationen an der Schilddrisen,
Nebenschilddrisen, Speiseréhre, Magen, Gallenblase /
Gallenwege, Leber, Bauchspeicheldriise, Nebennieren,
Dunndarm, Dickdarm, Mastdarm, Darmausgang, und
Hernien. Zudem arbeiten wir im Unfallchirurgischen- und
Wiederherstellungschirurgischen Bereich.

VCO00 |Behandlungs- und Operationsspektrum
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

B-3.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsange- Kommentar/Erlauterungen
bot

MP45 | Stomatherapie und -beratung

B-3.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Nr. Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

SA37 | Spielplatz/ Spielecke Im Patientenkaffee ist eine Spielecke eingerichtet.

Im Krankenhaus St. Joseph-Stift ist seit Jahrzehnten
die CKH (Christliche Krankenhaushilfe) im Einsatz. Zu-
dem verfugt das Haus Uber katholische und evangeli-
sche Seelsorger und Psychologinnen.

SA60 | Beratung durch Selbsthilfeorganisationen
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-3.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-3.5.1 Vollstationdre Fallzahl
2594 Falle

B-3.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10
Nummer

K80 Gallensteinleiden
S06 Verletzung des Schadelinneren
Cc18 Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon)

Krankheit des Dickdarms mit vielen kleinen Ausstilpungen der Schleimhaut - Diverti-
kulose

Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

6 [oamersonuss Geus oo Bngoveigebmen

Schilddriiseniiberfunktion

Abgekapselter eitriger Entziindungsherd (Abszess) in der Haut bzw. an einem oder
mehreren Haaransatzen

L02 42
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-3.7 Prozeduren nach OPS

Fallzahl
nach OPS

Fallzahl

OPS Ziffer
(R

| 5060 | 5 |
| 5461 | 5 |

5-795 1
5-490 163

o5 | 4 |
84

228

554

126

102

514

113

329

334

193

lUmgangssprachliche Bezeichnung

Operationen am DiUnn- und Dickdarm

Operation am After

Operationen an der Gallenblase

Operationen am Enddarm

Endoprothetischer Gelenk- und Knochenersatz

TR
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Weitere Prozeduren nach OPS

Fallzahl Fallzahl

OPS Ziffer nach OPS gesamt Umgangssprachliche Bezeichnung

2 ——
I ——
s —

5-521
\

43 Teilweise oder vollstédndige Entfernung des Magens

17 Operationen an der Bauchspeicheldrise

B-3.8 Ambulante Behandlungsmdglichkeiten

Nr.der  Art der Bezeichnung | Nr. der Angebotene Leistungen Kommentar/
Ambu- Ambulanz  der Ambulanz | Leistung Erlauterungen
lanz

Erméchti- Ambulanz der
gungsambu- | Klinik far All-
lanz nach gemein- und
§ 116 SGB | Viszeralchirur-
\Y gie

In der Klinik fur Allgemein-
und Viszeralchirurgie werden
alle ambulant durchfiihrbaren
Operationen angeboten. Hier-
zu gehdren z. B. Leisten-
bruchoperationen,
Portimplantationen (Einpflan-
zung eines Venenzuganges
fur Chemotherapien) und die
Entfernung von Haut- und
Unterhautgeschwilsten und
Erkrankungen des Enddarms.
Die Chirurgie verfuigt tber ei-
ne operative Tagesklinik.

Eine Traumatologische
Sprechstunde und eine Prok-
tologische Sprechstunde sind
etabliert.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. der Art der Bezeichnung  Nr. der Leis- Angebotene Leistungen Kommentar/
Ambu- Ambulanz der Ambulanz tung Erlauterungen
lanz

B-3.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-530 m Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (Hernie)
5-534 Operativer Verschluss eines Nabelbruchs (Hernie)

5-535 <5 Operativer Verschluss eines Magenbruchs (Hernie)
5-493 Operative Behandlung von Hamorrhoiden

1-502 <5 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus Muskeln bzw. Weichteilen durch operativen
B Einschnitt

B-3.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entfallt

E Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen 42



B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-3.11 Personelle Ausstattung

B-3.11.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen

- davon Facharztinnen/Facharzte 7 Vollkrafte

B-3.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar/Erlauterungen

AQ63_| Allgemeinmedizin ]
AG62_| Unfallchirurgie ]

B-3.11.1.3 Zusatzweiterbildungen
Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

ZF38_| Ronigendiagnostik |

ZF44 | Sportmedizin

B-3.11.2 Pflegepersonal

Pflegekrafte Kommentar/Erlauterungen

Gesu.ndhelts- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreijéhrige 0 Vollkréfte
Ausbildung)

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte Im Krankenhaus St. Joseph-

Stift setzen wir bewusst drei-

jahrig ausgebildete Mitarbei-
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkrafte ey @i,

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbildung) 3 Vollkrafte
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-3.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademischer Ab- Kommentar/Erlduterungen
schluss

PQO5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten _

7 Mitarbeiter haben die

PQOO0 | Fachweiterbildung fur OP-Pflege Fachweiterbildung OP-Pflege.

B-3.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation ‘KommentarlErIéuterungen

Das Krankenhaus St. Joseph-Stift wurde neben dem haus-
Qualitdtsmanagement Ubergreifenden KTQ und pCC Zertifikat mit dem Giitesiegel
Qualifizierte Schmerztherapie ausgezeichnet.

ZP16 | Wundmanagement haustbergreifend

B-3.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkraf-
te

Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und
Diabetesassistentin/Diabetesberater und Diabetesbe-

raterin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftrag- hausubergreifend
te/Wundassistent und Wundassistentin

DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. ‘ Spezielles therapeutisches Personal Anzahl | Kommentar/Erldauterungen

Vollkrifte

Entspannungspadagoge und Entspannungspédago-
gin/Entspannungstherapeut und Entspannungstherapeu-
tin/Entspannungstrainer und Enspannungstrainerin (mit
psychologischer, therapeutischer und padagogischer
Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und Heileurhythmieleh-
rerin/Feldenkraislehrer und Feldenkraislehrerin

Psychologinnen und Neuropsycholo-
21 ginnen bieten abteilungsibergreifend
Entspannungstraining an.

SP36

In Kooperation mit der Klinik fir Natur-
2 heilverfahren, klassische Homoopathie
und allgemeine Innere Medizin

Logopéade und Logop&din/Sprachheilpadagoge und
Sprachheilpddagogin/ Klinischer Linguist und Klinische
Linguistin/Sprechwissenschaftler und Sprechwissen-
schaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

SP15 Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseu- 7 hausiiberareifend
rin/Medizinische Bademeisterin z. B. fir Babymassage 9

Heilpraktiker und Heilpraktikerin/Homdopath und Ho-

SP39 md&opathin

SP14 2 haustibergreifend

SP21 | Physiotherapeut und Physiotherapeutin hausiibergreifend

SP24 Psychologischer .Psychotherapeut und Psychologische 0.5 s
Psychotherapeutin

SP26 | Sozialpddagoge und Sozialpddagogin hausiibergreifend

SP4s Vo;tatherap.eut und Vojtatherapeutin fur Erwachsene 1 s
und/oder Kinder

In den meisten Fallen wird das Thera-
SPO0 | Therapeutisches Personal 1 peutische Personal hausubergreifend
eingesetzt, sieche A-14.3
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-4 Frauenklinik mit Brustzentrum (2400)

Name des Chefarztes
Hr. Dr. med. Torsten Frambach

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser HeerstraRRe 54
28209 Bremen

Telefon
0421/ 347-1300

E-Mail
frauenklinik@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Hauptabteilung

B-4.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterungen

Diagnostik und Therapie von gutartigen Tu-
moren der Brustdrise

VG02

Umfangreiche plastische Operationen werden von unse-
rem Team im Hause und dem Kooperationspartner
Herrn Dr. Wittig - Hamburg - Facharzt fur plastische Chi-

ruriie, durchiefl']hrt.

Bei weit mehr als 100 Frauen mit gynakologischer Krebs-
erkrankung im Jahr sind umfangreiche Baucheingriffe
notwendig. Dafir steht ein fachkompetentes Team zur
Verfligung.

VG04 | Kosmetische/Plastische Mammachirurgie

VGO06 | Gynakologische Abdominalchirurgie

Diagnostik und Therapie gynakologischer
VGO08 [ Tumoren z. B. Zervix-, Corpus-, Ovarial-, Vul-
va-, Vaginalkarzinom
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr.

VG10

VG12

VG14

VG16

VG00

;%lﬁ:

Versorgungsschwerpunkte

Betreuung von Risikoschwangerschaften

Geburtshilfliche Operationen

Diagnostik und Therapie von nichtentzindli-
chen Krankheiten des weiblichen Genitaltrak-
tes

zertifiziertes Brustzentrum

Kommentar/Erlauterungen

RegelmaRige intensive Betreuung von Mutter und Kind
mittels Cardiotokographie (CTG) und Ultraschall - Dopp-
ler, werden im Rahmen von Spezialsprechstunden ange-
boten.

Durch ein kompetentes Team der Frauenklinik wird die
Méglichkeit eines totalen Muttermundsverschlusses
(TMV) bei rezidivierenden Spétaborten angeboten.

Spezielle Kenntnisse haben wir in der Behandlung von

Frauen, die an Endometriose und Myomen erkrankt sind.
Weiterhin sind Abklarungen der Organe im Rahmen einer
Kinderwunschbehandlung jederzeit mdglich.

Uroavnakologie Speziell geschultes Personal ist zur Abklarung von Inkon-
9y 9 tinenzbeschwerden vorhanden.

Unsere Ziele:
Wir versorgen unsere Patientinnen mit Brusterkrankun-
gen ganzheitlich, patientenorientiert, leitlinienkonform und
qualitatsgesichert. Dies gilt fur die Friherkennung, die
Beratung und die Diagnostik sowie die operative und me-
dikamentdse Therapie. Wir arbeiten fachibergreifend in
einem Team zusammen, um die Behandlungsqualitat und
den Therapieerfolg stédndig zu verbessern. Wichtig ist uns
die Lebensqualitat und die Zufriedenheit unserer Patien-
tinnen.

In Absprache mit dem jeweils einweisenden Arzt beréat,
bespricht und veranlasst das Team unseres Brustzent-
rums gemeinsam mit den Patientinnen und auf Wunsch
mit ihren Angehérigen die individuell notwendigen Diag-
nose- und Behandlungsschritte sowie die operativen Ein-
griffe. Eine Spezialsprechstunde ist eingerichtet.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-4.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsan- Kommentar/Erlauterungen
gebot

MP22 | Kontinenztraining/ Inkontinenzberatung _

Das Brustzentrum arbeitet eng mit Selbsthilfegruppen zu-

MPOO | Selbsthilfegruppen sammen.

B-4.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Nr.  Serviceangebot ‘ Kommentar/Erlauterungen

|

SA54 | Tageszeitungsangebot In ausgewahlten Bereichen werden Tageszeitungen an-
geboten.

siehe Geburtshilfe und Neugeborenenabteilung

Insbesondere im Rahmen des Brustzentrums finden di-
verse Fortbildungsveranstaltungen fur Mitarbeiter, Ein-
weiser und Patienten statt z. B. werden flr
niedergelassene Arzte und Klinikkollegen Themen zum
Mammakarzinom angeboten.

Fortbildungsangebote/ Informationsveranstal-
tungen
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-4.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-4.5.1 Vollstationdre Fallzahl

1.760 Fille

B-4.5.2 Teilstationdre Fallzahl

5 Félle

B-4.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Fallzahl Fallzahl
Nummer nach ICD gesamt

NG
NS

Diagnosegruppe

323 Bosartige Neubildungen der Brustdriise [Mammal]

Sonstige Krankheiten der Mutter, die vorwiegend mit der Schwan-
gerschaft verbunden sind
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-4.7 Prozeduren nach OPS

. Fallzahl Fallzahl n :
OPS Ziffer nach OPS gesamt Umgangssprachliche Bezeichnung

247
155

Operationen an der Mamma
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Fallzahl Fallzahl

HOZHE ‘ nach OPS gesamt

Umgangssprachliche Bezeichnung

9-260 ‘ Geburtsbegleitende MaRnahmen und Behandlung wegen Infertilitat
|

5893 | 6 |
|
5-911
5899 [ 1|
5-900
|
1-559
|
1-501 | 2 Gewebeentnahme mit Einschnitt

-

|
| 1471 [ 19 | - -
=t ‘ = Gewebeentnahme ohne Einschnitt

B-4.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Art der Bezeichnung Nr. der Angebotene Leistungen Kommentar/

Ambulanz  der Ambulanz Leistung Erlauterungen

Operationen kénnen ambulant oder
stationar durchgefiihrt werden.

Fur ambulante Operationen steht
eine eigene Tagesklinik zur Verfu-
gung und alle tblicherweise ambu-
lant durchfiihrbaren Operationen
werden vorgenommen.

Im Brustzentrum sind ambulante
bzw. teilstationare Therapien mog-
lich. Vor und nach Ihrer ambulanten
Operation werden Sie von unserem
Team der operativen Tagesklinik
fachkundig betreut. Sollten Sie sta-
tionar aufgenommen werden, sorgt
sich unser kompetentes Team um
ihre Gesundheit. Zur allgemeinen
Versorgung gehéren neben der
Pflege und arztlichen Betreuung
auch Krankengymnastik, Ernéh-
rungsberatung und -therapie, psy-
cho-soziale Betreuung und
Hilfestellung

Ermachti- Ambulante
gung zur Operationen
ambulanten
Behand-
lung nach §
116a SGB V
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-4.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

1-672 334 Untersuchung der Gebarmutter durch eine Spiegelung
5-671 Operative Entnahme einer kegelférmigen Gewebeprobe aus dem Gebarmutterhals

5-651 Operative Entfernung oder Zerstérung von Gewebe des Eierstocks
5-711 Operation an der Scheidenvorhofdriise (Bartholin-Driise)

Operative(r) Zerstérung oder Verschluss des Eileiters - Sterilisationsoperation bei
der Frau

5-663 <5

B-4.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entfallt
B-4.11 Personelle Ausstattung

B-4.11.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen

- davon Fachéarztinnen/Facharzte 12 Vollkréfte

Der Arztliche Dienst wird sowohl in der Frauenklinik mit Brustzentrum (siehe Kapitel B4) als auch in der
Geburtshilfe und Neugeborenenabteilung mit Neonatologie (siehe Kapitel Bs) eingesetzt.

B-4.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Facharztbezeichnung Kommentar/Erlauterungen

Frauenheilkunde und Geburtshilfe, SP Gynakologische En-
dokrinologie und Reproduktionsmedizin

Frauenheilkunde und Geburtshilfe, SP Spezielle Geburtshilfe
AQ17 . o
und Perinatalmedizin
AQ27_| Innere Medizin und SP Hamatologie und Onkologie ]

:“’n;,,,»-’!
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

[\ [ Facharztbezeichnung Kommentar/Erlauterungen

AQ44 | Nuklearmedizin Kooperationspartner des Brustzentrums
AQ11 | Plastische und Asthetische Chirurgie

AQ54 | Radiologie
AQ13 [ Viszeralchirurgie

B-4.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr. Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

ZF25 | Medikamentése Tumortherapie _

2F33_| Rontgendiagnostic ]

B-4.11.2 Pflegepersonal

Pflegekrifte Anzahl Kommentar/Erlauterungen

Gesu.ndhelts- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreijéhrige 0 Vollkrafte
Ausbildung)

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausbildung) | O Vollkrafte Im Krankenhaus St. Joseph-Stift

setzen wir bewusst dreijahrig
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkrafte ausgebildete Mitarbeiter ein.

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte _

;%lﬁ:
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-4.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ zusatz-
licher akademischer Abschluss

Kommentar/Erlauterungen

PQO8_| Operationsdienst |

PQO00 [ Breast Care Nurse Im Rahmen des Brustzentrums

B-4.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation Kommentar/Erlduterungen

O R R
P12 |prasanotng [

ZP14 | Schmerzmanagement hausubergreifend
ZP19_|Sturzmanagement ]

B-4.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlduterungen
Vollkréafte

Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Di-
abetesassistentin/Diabetesberater und Diabetesberate-

rin/Diabetesbeauftragter und haustbergreifend
Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassisten-

tin DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkréafte

Entspannungspadagoge und Entspannungspédago-

gin/Entspannungstherapeut und Entspannungstherapeu- Psychologinnen und Neuropsy-

tin/Entspannungstrainer und Entspannungstrainerin (mit chologinnen bieten abteilungs-
SP36 . . . . 21 . .

psychologischer, therapeutischer und padagogischer Ubergreifend

Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und Heileurhythmieleh- Entspannungstraining an.

rerin/Feldenkraislehrer und Feldenkraislehrerin

In Kooperation mit der Klinik fur
Heilpraktiker und Heilpraktikerin/Hom&opath und Ho- Naturheilverfahren, klassische
moopathin Homdopathie und allgemeine In-
nere Medizin

Logopéade und Logop&din/Sprachheilpadagoge und
Sprachheilpddagogin/ Klinischer Linguist und Klinische
Linguistin/Sprechwissenschaftler und Sprechwissen-
schaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

SP15 Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseu- 7 hausiiberareifend
rin/Medizinische Bademeisterin z. B. fir Babymassage 9

SP39

SP14 2 haustibergreifend

SP21 | Physiotherapeut und Physiotherapeutin haustbergreifend

SP24 Psychologischer .Psychotherapeut und Psychologische 05 s
Psychotherapeutin

SP26 | Sozialpddagoge und Sozialpddagogin haustbergreifend

SP4s Vo;tatherap.eut und Vojtatherapeutin fur Erwachsene 1 enseERETE
und/oder Kinder

In den meisten Fallen wird das
Therapeutische Personal haus-
Ubergreifend eingesetzt, siehe A-
14.3

Therapeutisches Personal
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-5 Geburtshilfe und Neugeborenenabteilung mit Neonatologie
(2500)

Name des Chefarztes
Hr. Dr. med. Torsten Frambach

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser Heerstrafie 54
28209 Bremen

Telefon
0421 [ 347-1300

E-Mail
frauenklinik@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Hauptabteilung

B-5.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

[ Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

VG10 [ Betreuung von Risikoschwangerschaften _

Diagnostik und Therapie von nichtentziindlichen

Ve Krankheiten des weiblichen Genitaltraktes

Wir betreuen intensiv Mutter und Kind vor der Ge-
burt ab der 32. Schwangerschaftswoche in Koope-
ration mit den Neonatologen des Klinikums Bremen
Mitte.

VGO0 | Perinataler Schwerpunkt
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-5.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot = Kommentar/Erlduterungen

In der Hals-Nasen-Ohren-Klinik wird Hérdiagnostik
MP55 | Audiometrie/ Hérdiagnostik durchgefiihrt. Zudem wird Hérdiagnostik bei den
Neugeborenen durchgefihrt.

MP50 | Wochenbettgymnastik/ Ruickbildungsgymnastik _

B-5.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Nr. Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

SA54 | Tageszeitungsangebot In ausgewahlten Bereichen werden Tageszeitungen
angeboten.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-5.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-5.5.1 Vollstationdre Fallzahl

2920 Fille

Es wurden insgesamt 1.420 Kinder entbunden.

Bezeichnung Geburt Anzahl

B-5.6 Hauptdiagnosen nach ICD

Anzahl Lebendgeborene: 1.163
Anzahl Lebendgeborene mit neonatologischer Behandlung: 256

BB Fallzahl — Fallzahl  p oo o ee———————
nach ICD J SRR

Nummer gesamt

070 282

Wehentétigkeit und Entbindung
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

ICD-10 Fallzahl Fallzahl
Nummer nach ICD gesamt

os
| 099 | Sonstige Krankheitszustande wahrend der Gestationsperiode, die
anderenorts nicht klassifiziert sind

Diagnosegruppe

Odeme, Proteinurie und Hypertonie wéhrend der Schwangerschaft,

e der Geburt und des Wochenbettes

Sonstige Krankheiten der Mutter, die vorwiegend mit der Schwan-

27 gerschaft verbunden sind

B-5.7 Prozeduren nach OPS

Fallzahl Fallzahl
nach OPS gesamt

801 R
265
175
| 5741 | 4 |
|
8-020

Applikation von Medikamenten und Nahrung und therapeutische In-
8020 | 2% jektion
- |

OPS Ziffer

\Umgangssprachliche Bezeichnung

Geburtsbegleitende Mallnahmen

8-706
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-5.8 Ambulante Behandlungsmdglichkeiten

Nr. der Art der Bezeichnung Nr.der Angebotene Kommentar/Erlauterungen
Am- Ambulanz der Ambulanz Leistung Leistungen
bulanz

AMO04 Erméach- Risiko- VG09 Pranataldiagnostik  [Vorgeburtliche Untersuchung und
tigungs- Sprechstunde und -therapie Gesprache mit den werdenden ElI-
ambulanz VG10 Betreuung von tern, wenn der betreuende Frauen-
nach § 116 Risikoschwanger- arzt eine Besonderheit wéhrend der
SGB V schaften Schwangerschaft festgestellt hat.

VG11 Diagnostik und The-
rapie von Krankhei-
ten wahrend der
Schwangerschaft,
der Geburt und des
Wochenbettes

B-5.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-5.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entfallt
B-5.11 Personelle Ausstattung

B-5.11.1 Arzte

Kommentar/Erlauterungen

- davon Fachéarztinnen/Facharzte 12 Vollkréfte

Der Arztliche Dienst wird sowohl in der Frauenklinik mit Brustzentrum (siehe Kapitel B4) als auch in der
Geburtshilfe und Neugeborenenabteilung mit Neonatologie (siehe Kapitel Bs) eingesetzt.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-5.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

[\ [ Facharztbezeichnung Kommentar/Erlauterungen

AQ14 | Frauenheilkunde und Geburtshilfe ]

AQ32 [Kinder- und Jugendmedizin

B-5.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

B-5.11.2 Pflegepersonal

Pflegekrafte Anzahl Kommentar/Erlauterungen

Gesu.ndhelts- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreijéhrige 14.0 Vollkréfte
Ausbildung)

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausbildung) | 0 Vollkrafte Im Krankenhaus St. Joseph-Stift
setzen wir bewusst dreijahrig

Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkrafte clEeGaltdlil Sl

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbildung) | 0 Vollkrafte _

B-5.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademischer Ab- Kommentar/Erlauterungen
schluss

PQO5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten _

;%lﬁ:
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-5.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

ZP17 |Case Management haustibergreifend

ZP14 | Schmerzmanagement haustbergreifend
2P19_|Sturzmanagement I

B-5.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

[ Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlduterungen
Vollkréafte

Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Di-
abetesassistentin/Diabetesberater und Diabetesberate-
SP35 |rin/Diabetesbeauftragter und 2 hausiibergreifend
Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassisten-
tin DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement

Entspannungspadagoge und Entspannungspédago-

gin/Entspannungstherapeut und Entspannungstherapeu- Psychologinnen und Neuropsy-

tin/Entspannungstrainer und Enspannungstrainerin (mit chologinnen bieten abteilungs-
SP36 . . i . 2,1 . .

psychologischer, therapeutischer und padagogischer Ubergreifend

Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und Heileurhythmieleh- Entspannungstraining an.

rerin/Feldenkraislehrer und Feldenkraislehrerin

In Kooperation mit der Klinik fur
Heilpraktiker und Heilpraktikerin/Hom&opath und Ho- Naturheilverfahren, klassische

mdopathin Homdoopathie und allgemeine In-
nere Medizin
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlauterungen

Vollkrafte

. . . — . In der Klinik fir Naturheilvefahren,
SP39 :%l(l)r;)r:tlﬁilzer und Heilpraktikerin/Hom&opath und Ho- 2 Klassische Homopathie und all-

iemeine Innere Medizin.

Logopade und Logopadin/Sprachheilpadagoge und
Sprachheilpddagogin/ Klinischer Linguist und Klinische
Linguistin/Sprechwissenschaftler und Sprechwissen-
schaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

SP15 Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseu- 7 hausiiberareifend
rin/Medizinische Bademeisterin z. B. fiir Babymassage 9

SP14 2 haustbergreifend

SP21 | Physiotherapeut und Physiotherapeutin haustbergreifend

Sp24 Psychologischer .Psychotherapeut und Psychologische 0.5 hausiibergreffend
Psychotherapeutin

SP26 | Sozialpddagoge und Sozialpddagogin haustbergreifend

SP4s Voﬁatherapeut und Vojtatherapeutin fir Erwachsene 1 R
und/oder Kinder

In den meisten Fallen wird das
Therapeutische Personal haus-
Ubergreifend eingesetzt, siehe A-
14.3

SP00 | Therapeutisches Personal 1
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-6 Zentrum fiir Geriatrie und Friihrehabilitation mit Tagesklinik
(0200)

Name des Chefarztes
Hr. Dr. med. Thomas Brabant

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser Heerstrale 54
28209 Bremen

Telefon
0421/ 347-1650

E-Mail
geriatrie@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Hauptabteilung

B-6.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

Diagnostik und Therapie von sonstigen Formen der Herz-

i krankheit

Diagnostik und Therapie von zerebrovaskuldren Krankhei-

V106
ten

Diagnostik und Therapie von endokrinen Erndhrungs- und
Stoffwechselkrankheiten z. B. Diabetes, Schilddriise

VI10

Diagnostik und Therapie von infektiésen und parasitaren
Krankheiten

VI19

Im Rahmen der Demenzbehandlung vor-
Diagnostik und Therapie von psychischen und Verhaltens- | handen. Arzte, Pflege und Therapeuten
stérungen arbeiten im Kompetenzteam Demenz zu-
sammen.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

VI31 Diagnostik und Therapie von Herzrhythmusstérun- _
gen

Die genannten Versorgungsschwerpunkte werden

o h durch die Osteologi anzt, z.B. Be-
VIOO | Osteologie (Diagnose von Knochenerkrankungen) :Zﬁ dlu:;;cvor:epriri:r?arc:gul(: de;%?(:f] dgren%];tespo-

rosen, Osteonekrosen etc.

B-6.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr Me.d|2|nlsch-pflegerlsches Kommentar/Erlauterungen
Leistungsangebot

MP02 | Akupunktur Ir_1 Zusamme__narbel_t mit der Klinik _fl']r Naturhellvel_'fghren, klas-
sische Homoéopathie und allgemeine Innere Medizin.

MP44 | Stimm- und Sprachtherapie/ Logopadie | |

MPOO | Demenzsprechstunden
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-6.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Nr. Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

In der Geriatrischen Klinik werden zweimal pro Wo-
che Fortbildungen fur Mitarbeiter angeboten.
Patientenfortbildungen finden z. B. zu den Themen
Erndhrung bei speziellen Krankheitsbildern und
Sturzpravention statt.

Einweiserfortbildungen werden zweimal pro Jahr zu
fachspezifischen Themen angeboten.

Fortbildungsangebote/ Informationsveranstaltun-
gen

SA00

B-6.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-6.5.1 Vollstationdre Fallzahl

1.415 Falle
B-6.5.2 Teilstationdre Fallzahl

763 Fille

B-6.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10
Nummer

163 135 Schlaganfall durch Verschluss eines Blutgefales im Gehirn - Hirninfarkt
_ Knochenbruch im Bereich der Schulter bzw. des Oberarms

Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon)
Knochenbruch des Unterschenkels, einschlieRlich des oberen Sprunggelenkes

M17 23 Gelenkverschleif’ (Arthrose) des Kniegelenkes
r 4 L egse . _ .
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Weitere Kompetenzdiagnosen

ICD-10

Nummer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

Einschrankung der geistigen Leistungsfahigkeit (Demenz) durch Blutung oder Ver-

schluss von BlutgefaRen im Gehirn

Sonstige durch eine Lungenkrankheit bedingte Herzkrankheit
Bluthochdruck mit Herz- und Nierenkrankheit

108 10 Krankheit mehrerer Herzklappen

B-6.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

8-550 1.202 Fachubergreifende MaRnahmen zur friihzeitigen Nachbehandlung und Wiederein-
' gliederung (Fruhrehabilitation) erkrankter alterer Menschen

Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem oberem Verdauungstrakt, den Gal- |
1-440 95 N } . . .
lengangen bzw. der Bauchspeicheldriise bei einer Spiegelung

1-204 Untersuchung der Hirnwasserraume
9-500 Patientenschulung

1-207 <5 Messung der Gehirnstrome - EEG

B-6.8 Ambulante Behandlungsmaglichkeiten

Nr. der

Kommentar
[Erlauterungen

Bezeichnung
Am- Art der der Ambu- Nr._ eley Angebotene Leistungen
Ambulanz Leistung
bulanz lanz

AMO7 Privat- Osteologie- Spezialsprechstunde
ambulanz | ambulanz Vi24 Diagnostik und Therapie von geriatrischen Knochendichte-
Erkrankungen messung
VX00 Rheumatologie
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. der Art der Bezeichnung Nr. der

Am- der Ambu- ’ Angebotene Leistungen
Ambulanz Leistung

bulanz lanz

Kommentar
[Erlauterungen
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. der Bezeichnung
Am- ] der Ambu- L G2 Angebotene Leistungen

Kommentar

Ambulanz Leistung [Erlauterungen

bulanz lanz

AMO04 Erméch- Ambulanz fur

tigungs- Physikalische Konsiliarische Beratung bei Schlaganfall-,
ambulanz | und Rehabili- | VX00 Osteoporose-, Parkinson- und Multiple Skle-
nach § 116 | tative Medizin rose-Patienten

SGB V

B-6.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS durchgefiihrt.

B-6.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
trifft nicht zu / entfallt
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-6.11 Personelle Ausstattung

B-6.11.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen

- davon Facharztinnen/Facharzte 5 Vollkrafte

B-6.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar/Erlauterungen

AQ31 |[Innere Medizin und SP Rheumatologie _

B-6.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr. Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

ZF30 | Palliativmedizin _
ZF37 Rehabilitationswesen _

B-6.11.2 Pflegepersonal

Pflegekrafte Anzahl Kommentar/Erlauterungen

Gesu.ndhelts- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreijéhrige 0 Vollkrafte
Ausbildung)

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausbildung) | 0 Vollkréafte Im Krankenhaus St. Joseph-
Stift setzen wir bewusst drei-

jahrig ausgebildete Mitarbei-

Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkrafte ter ein.

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbildung) | 0 Vollkrafte
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-6.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademischer Ab- Kommentar/Erlduterungen
schluss

PQO05 [ Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

B-6.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

ZP17 | Case Management hausubergreifend

o1 |
|
por Jootane |

e
05 [onvendoorang |
N e S E

ZP16 | Wundmanagement hausubergreifend

B-6.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

[ Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlduterungen
Vollkréafte

Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Di-
abetesassistentin/Diabetesberater und Diabetesberate-

rin/Diabetesbeauftragter und hausiibergreifend
Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassisten-

tin DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr.

SP15

‘ Spezielles therapeutisches Personal

Entspannungspadagoge und Entspannungspédago-
gin/Entspannungstherapeut und Entspannungstherapeu-
tin/Entspannungstrainer und Enspannungstrainerin (mit
psychologischer, therapeutischer und padagogischer
Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und Heileurhythmieleh-
rerin/Feldenkraislehrer und Feldenkraislehrerin

Heilpraktiker und Heilpraktikerin/Hom&opath und Ho-

SIFE mdopathin 2 Homdopathie und allgemeine In-
nere Medizin
Logopé&de und Logopéadin/Sprachheilpadagoge und
SP14 Sprachheilpadagogin/ Klinischer Linguist und Klinische 2 haustibergreifend

Linguistin/Sprechwissenschaftler und Sprechwissen-
schaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseu-
rin/Medizinische Bademeisterin z. B. fiir Babymassage

Anzahl Kommentar/Erlduterungen
Vollkréfte

Psychologinnen und Neuropsy-
chologinnen bieten abteilungs-
Ubergreifend
Entspannungstraining an.

In Kooperation mit der Klinik fur
Naturheilverfahren, klassische

7 hausiibergreifend

SP21 | Physiotherapeut und Physiotherapeutin hausiibergreifend

SP24 Psychologischer .Psychotherapeut und Psychologische 0.5 hausibergreifend
Psychotherapeutin

SP26 | Sozialpadagoge und Sozialpadagogin hausiibergreifend

Sp4s Voﬁatherapeut und Vojtatherapeutin fir Erwachsene 1 hausibergreifend
und/oder Kinder

SP00

Therapeutisches Personal

In den meisten Fallen wird das
Therapeutische Personal haus-
Ubergreifend eingesetzt, siehe A-
14.3

tr
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B Struktur- und Leistungsdaten der

Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. ‘ Spezielles therapeutisches Personal

SP00 | Therapeutisches Reha-Team

Kommentar/Erlauterungen

Das Therapeutische Reha-Team
arbeitet inderdisziplinar mit dem
Schwerpunkt stationdre Geriatrie
und Geriatrische Tagesklinik. Es
besteht aus Arzten, Pflege, Phy-
siotherapeuten, Masseuren, Me-
dizinische Bademeistern,
Ergotherapeuten, Logopaden,
Neuropsychologen und Sozialar-
beitern.

Im Gesamthaus arbeiten Physio-
therapeuten und Masseure. Ge-
meinsam mit dem Patienten wird
das Ziel verfolgt das héchste Maf}
an Selbststandigkeit, in Abhan-
gigkeit vom Krankheitsbild zu er-
langen.

Es besteht die Méglichkeit die the-
rapeutischen Angebote fur Phy-
siotherapie,
Massage/Lymphdrainage, Ergo-
therapie und Logopéadie auch am-
bulant in Anspruch zu nehmen. In
der therapeutischen Ambulanz
kénnen sowohl geriatrische, chi-
rurgische, orthopadische, gynako-
logische und neurologische
Krankheitsbilder nachbehandelt
werden. Unsere Ambulanz bietet
des Weiteren ein Bewegungsbad,
einen Gleichgewichtstrainer bei
Sturzgefahr und ein Laufband bei
Gangstdrungen.

+ 8
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-7 Hals-Nasen-Ohren-Klinik (2600)

Name des Chefarztes
Hr. Prof. Dr. med. Wolfgang Bergler

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser HeerstraRRe 54
28209 Bremen

Telefon
0421/ 347-1450

E-Mail
hno@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Hauptabteilung

B-7.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

Diagnostik und Therapie von Krankheiten des Mittelohres und
VHO02
des Warzenfortsatzes

VHO4 Mittelohrchirurgie z. B. Hérverbesserung, implantierbare Horge- _
réte

VHO7 | Schwindeldiagnostik/-therapie ]

VHO09 | Sonstige Krankheiten der oberen Atemwege _

VH11 | Transnasaler Verschluss von Liquorfisteln _
VH13 | Plastisch-rekonstruktive Chirurgie _
VH14 [ Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Mundhéhle _

VH16 [ Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Kehlkopfes _
VH24 | Diagnostik und Therapie von Schluckstérungen _

VH18 | Diagnostik und Therapie von Tumoren im Kopf-Hals-Bereich
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

VH19 [ Diagnostik und Therapie von Tumoren im Bereich der Ohren _

VH21 [ Rekonstruktive Chirurgie im Kopf-Hals-Bereich _

VH23 | Spezialsprechstunde Sprechstunden werden in Bezug auf
Allergien, Schlaf und Stimme gehalten.

VHOO | Versorgungsschwerpunkte Unsere Klinik mit 53 Betten, zwei nach
modernsten Gesichtspunkten ausges-

tatteten Operationssélen sowie einem
Operationsraum fir ambulante Eingrif-
fe und einem Schlaflabor behandelt
umfassend alle im Bereich der Hals-,
Nasen-, Ohrenheilkunde auftretenden
Erkrankungen. Tatigkeitsschwerpunkte
liegen auf dem Gebiet der endonasa-
len mikroskopischen Chirurgie der Na-
se und der Nasennebenhodhlen sowie
im Bereich der mikrochirurgischen
Versorgung von Mittelohrerkrankun-
gen und die umfassende Tumorchirur-
gie u. a. mit dem Laser und der
funktionellen Rekonstruktion mit Lap-
penplastik.

B-7.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlauterungen

MP55 | Audiometrie/ Hordiagnostik ]

:"nm»-’!
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-7.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Nr.  Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

SA54 'tl"gtgeszeltungsange- In ausgewahlten Bereichen werden Tageszeitungen angeboten.

In der Hals-Nasen-Ohren-Klinik finden regelhaft zweimal pro Jahr grof3e Fortbil-
dungsveranstaltungen firr Niedergelassenen Arzte statt. Zudem ist die Teilnahme
Fortbildungs- an der sogenannten "Live OP" und an wéchentlichen (Do. 7.30 - 8.45 Uhr) von der
SAQD angebote/ Arztekammer zertifizierten Fortbildungen méglich.
Informations- Die HNO besitzt die volle Ermachtigung zur Facharztausbildung. Professor Bergler
veranstaltungen lehrt an den Universitdten Mannheim/Heidelberg und Estland.
Patienten haben die Méglichkeit, an einer Schulung zur Schlafapnoe teilzuneh-
men.

B-7.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-7.5.1 Vollstationdre Fallzahl
2.966 Fille

B-7.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10

Fallzahl U hliche Beschreib
Nummer aiza mgangssprachliche Beschreibung

65 [owungauscenpermegen |

H81 57 Stérung des Gleichgewichtsorgans

Weitere Kompetenzdiagnosen

ICD-10

Nummer aliza mgangssprachliche Beschreibung

H70 52 Entziindung des Warzenfortsatzes beim Ohr bzw. &hnliche Krankheiten
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

ICD-10

Fallzahl U hliche Beschreib
Nummer aliza mgangssprachliche Beschreibung

Fortschreitender Horverlust durch Versteifung der Ohrknéchelchen - Otosklerose

Sonstige Krankheit der Ohrmuschel bzw. des Gehérgangs

B-7.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-214 443 Operative Entfernung bzw. Wiederherstellung der Nasenscheidewand
Operative Entfernung der Gaumenmandeln (ohne Entfernung der Rachenmandel) -
5-281 332 : . .
Tonsillektomie ohne Adenotomie
5-200 257 Operativer Einschnitt in das Trommelfell
1-610 201 Untersuchung des Kehlkopfs durch eine Spiegelung

Operative Entfernung der Rachenmandeln bzw. ihrer Wucherungen (ohne Entfer-
nung der Gaumenmandeln)

5-285 153

Weitere Kompetenzprozeduren

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-185 Operative Formung bzw. wiederherstellende Operation am dufReren Gehdrgang

5-203 Operative Ausrdumung des Warzenfortsatzes

5-197 29 Operativer Einsatz einer Steigbtigelprothese
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B Struktur- und Leistungsdaten der

Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-7.8 Ambulante Behandlungsmdglichkeiten

Nr. :
Bezeichnung
zer LA G G AT der Ambu- Nr._ Gla Angebotene Leistungen
m- lanz Leistung
lanz
bulanz
AMO04 [ Ermachtigungs- | Operative
ambulanz nach | Tagesklinik
§ 116 SGB V
E Qualitdtsbericht St. Joseph-Stift Bremen
%o

Kommentar/Erlauterungen

In der Hals-Nasen-Ohren-
Klinik wird eine Vielzahl von
Operationen ambulant
durchgefiihrt. Viele akute
Erkrankungen kénnen nach
Absprache mit dem Patien-
ten auch ambulant behan-
delt werden. Operativ
kénnen insbesondere klei-
nere Eingriffe durchgefihrt
werden, bei denen mit weni-
ger Komplikationen zu rech-
nen ist. Hierzu zéhlen z. B.
die Entfernung von Polypen
(Adenoide) und die Réhr-
cheneinlage bei Kindern, die
Entfernung kleinerer Haut-,
Nasen- und Ohrtumore; in
Einzelféllen kénnen auch
Patienten nach einfacheren
Ohroperationen schon am
Abend die Klinik verlassen.
Die HNO verfugt tber eine
operative Tagesklinik. Die
Laserbehandlung von Na-
senmuscheln ist in unserer
Klinik ein ambulanter Ein-
griff.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-7.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-200 198 Operativer Einschnitt in das Trommelfell
5-903 Hautverpflanzung aus dem der Wunde benachbarten Hautareal

5-300 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe des Kehlkopfes
5-401 Operative Entfernung einzelner Lymphknoten bzw. Lymphgefafie

5-221 <5 Operation an der Kieferhéhle

B-7.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entfallt
B-7.11 Personelle Ausstattung

B-7.11.1 Arzte

Kommentar/Erlauterungen

- davon Fachéarztinnen/Facharzte 6 Vollkrafte

B-7.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Facharztbezeichnung Kommentar/Erlauterungen

AQ19 [ Sprach-, Stimm- und kindliche Hoérstérungen

B-7.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr. Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

2F33_| Plastische Operationen -]

:“’n;,,,»-’!
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-7.11.2 Pflegepersonal

Pflegekrifte Anzahl Kommentar/Erlauterungen

Gesu.ndhelts- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreijahrige 0 Vollkrafte
Ausbildung)

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausbildung) |0 Vollkrafte Im Krankenhaus St. Joseph-
Stift setzen wir bewusst drei-

jahrig ausgebildete Mitarbei-

Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkrafte ter ein.

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte

B-7.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademischer Ab- Kommentar/Erlauterungen
schluss

PQO5 [ Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten _

B-7.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

ZP17 | Case Management haustibergreifend

ZP14 | Schmerzmanagement hausubergreifend

ZP16 | Wundmanagement haustibergreifend
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-7.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlduterungen
Vollkrifte

Sp32 Bobath-Therapel.Jt und Bobath-Therapeutin fir Erwach- 17 FEGSIEETgreiend
sene und/oder Kinder

SP04 | Diatassistent und Digtassistentin hausubergreifend

Ergotherapeut und Ergotherapeutin/Arbeits- und Be-
schaftigungstherapeut und Arbeits- und Beschaftigungs- haustbergreifend
therapeutin

SP11 | Kinasthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte haustbergreifend

SP42 | Manualtherapeut und Manualtherapeutin haustbergreifend

Orthopadietechniker und Orthopadietechnike-
rin/Orthopadiemechaniker und Orthop&diemechanike-
rin/Orthopadieschuhmacher und
Orthopé&dieschuhmacherin/Bandagist und Bandagistin

extern
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. Spezielles therapeutisches Personal Anzahl | Kommentar/Erlduterungen
Vollkréafte

SP23 | Psychologe und Psychologin hausiibergreifend

SP25 | Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin hausiibergreifend

SP27 | Stomatherapeut und Stomatherapeutin 1 Storr]atherapeuten LGNS
tern ins Haus.

Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und
SP28 | Wundberaterin/ Wundexperte und Wundexper- 1,5 hausiibergreifend
tin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-8 Medizinische Klinik mit Bauchzentrum (0100)

Name des Chefarztes
Hr. Prof. Dr. med. Stephan Teyssen

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser Heerstrafle 54
28209 Bremen

Telefon
0421/ 347-1100

E-Mail
innere@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Hauptabteilung

B-8.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

Nr. ‘Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

VI02 Diagnostik und Therapie der pulmonalen Herzkrankheit und von
Krankheiten des Lungenkreislaufes

V104 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Arterien, Arteriolen
und Kapillaren

V106 Diagnostik und Therapie von zerebrovaskuldren Krankheiten _
VI08 Diagnostik und Therapie von Nierenerkrankungen _

VI10 [ Diagnostik und Therapie von endokrinen Erndhrungs- und Stoff-
wechselkrankheiten z. B. Diabetes, Schilddriise

VI12 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Darmausgangs _

VI14 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Leber, der Galle
und des Pankreas

VI16 | Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Pleura _

VI18 | Diagnostik und Therapie von onkologischen Erkrankungen
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

Diagnostik und Therapie von infektidsen und parasitaren Krankhei-

VI19
ten

Betreuung von Patienten und Patientinnen vor und nach Transplan-

ey tation

VI23

Diagnostik und Therapie von angeborenen und erworbenen Im-
mundefekterkrankungen (einschlieBlich HIV und AIDS
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

VIOO (Innere Medizin Die Medizinische Klinik befasst sich mit
Erkennung und Behandlung von Er-
krankungen der Atmungsorgane, des
Herz-Kreislauf-Systems, der Verdau-
ungsorgane, des Stoffwechsels, der
Nieren, des Blutes und der blutbilden-
den Organe einschlieRlich des lympha-
tischen Organsystems und Infektions-
erkrankungen. Schwerpunkte liegen in
der Intensivmedizin sowie der Behand-
lung von Patienten mit Magen-Darm-
und Stoffwechsel- Erkrankungen, incl.
aller diagnostischen und therapeuti-
schen endoskopischen Verfahren. Fir
Patienten mit Zuckerkrankheit steht ein
speziell ausgebildetes Team aus Dia-
betesberaterin DDG (Deutsche Diabe-
tes Gesellschaft), Ernahrungsberaterin,
Psychologin und Diabetologe DDG fiir
eine individuelle Schulung und Bera-
tung zur Verfigung. Im Bauchzentrum
wird interdisziplinar mit der Klinik fir
Allgemein- und Viszeralchirurgie zu-
sammen gearbeitet (siehe auch Klinik
fur Allgemein- und Viszeralchirurgie mit
Bauchzentrum). Zudem ist eine onko-
logische Tagesklinik etabliert.

VIOO (Gastroenterologische Funktionsdiagnostik In der Medizinischen Klinik wird eine
umfangreiche Funktionsdiagnostik,
z. B. des Magen-Darmtraktes, des
Stoffwechsels ambulant durchge-
fuhrt. Alle endoskopischen Untersu-
chungen auch zur Vorsorge sind
mdglich.

B-8.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsan- Kommentar/Erlduterungen

gebot

MPO2 | Akupunktur In Kooperation mit der Klinik fiir Naturheilverfahren, klassi-
sche Homdopathie und allgemeine Innere Medizin
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-8.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Nr. Serviceangebot Kommentar/Erlduterungen

SA16 Kihischrank Im Privatstationaren Bereich sind die Zimmer mit
dhischran Kuhlschrank ausgestattet.

. In ausgewahlten Bereichen werden Tageszeitun-
SA54 Tageszeitungsangebot
gen angeboten.

B-8.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-8.5.1 Vollstationdre Fallzah!
4.287 Falle
Anzahl Patienten mit internistischem Intensivaufenthalt: 1.399

Die Hauptdiagnosen und Prozeduren der internistischen Intensivstation sind noch einmal gesondert unter
der Fachabteilung 3600 Andsthesiologie und Operative Intensivmedizin aufgefiihrt

B-8.5.2 Teilstationdre Fallzahl

811 Falle

B-8.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10
Nummer

121 229 Akuter Herzinfarkt
150 164

Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

Ohnmachtsanfall bzw. Kollaps

_ Krankheit des Dickdarms mit vielen kleinen Ausstiilpungen der Schleimhaut - Diver-
tikulose

K29 92 Schleimhautentziindung des Magens bzw. des Zwdlffingerdarms
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-8.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer el hal=all Umgangssprachliche Bezeichnung

nach OPS gesamt
180
| 1635 | 8 |
254
115
| 8542 | 604 |
167
a0 | 6 |
| 1445 | 1 |
ZE =
455
145
181

Diagnostische Endoskopie des unteren Verdauungstraktes

1.072 Bisopie ohne Inzision an den Verdauungsorganen

Sonstige multimodale Komplexbehandlung

316 Extrakorporale Zirkulation und Behandlung von Blut

206 Diagnostische Endoskopie der Gallen- und Pankreaswege

176 Endosonographie

Weitere Kompetenzprozeduren

- Fallzahl Fallzahl . .
OPS Ziffer nach OPS  gesamt Umgangssprachliche Bezeichnung

8-640

S>-377 2 97 Rhythmuschirurgie und andere Operationen an Herz und Perikard
96
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B Struktur- und Leistungsdaten der

Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-8.8 Ambulante Behandlungsmaglichkeiten

Nr. der | Art der Bezeichnung der Nr.der  Angebotene Leistun-
Am- Ambulanz A Ambulanz Leistung gen
bulanz

AMO04 Erméchti- | Endoskopie VI11 Diagnostik und Thera-
gungs- pie von Erkrankungen
ambulanz des Magen-Darm-
nach § 116 Traktes
SGBV VI12 Diagnostik und Thera-

pie von Erkrankungen
des Darmausgangs

B-8.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

Kommentar/Erlauterungen

Alle endoskopischen Unter-
suchungen auch zur Vorsor-
ge sind moglich.

B-8.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entfallt
B-8.11 Personelle Ausstattung

B-8.11.1 Arzte

Anzahl

Kommentar/Erlauterungen

- davon Facharztinnen/Facharzte 7 Vollkrafte
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-8.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. | Facharztbezeichnung Kommentar/Erlduterungen

AQ26 [Innere Medizin und SP Gastroenterologie _

AQ28 | Innere Medizin und SP Kardiologie _

AQO0 | Gastroenterologisches und Endoskopisches Weiterbildungszentrum

B-8.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr. ‘ Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

|
|
|

B-8.11.2 Pflegepersonal

Pflegekrifte Kommentar/Erlauterungen

Gesu.ndhelts- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreijahrige 0 Vollkrafte
Ausbildung)

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte Im Krankenhaus St. Joseph-
Stift setzten wir bewusst drei-

jahrig ausgebildete Mitarbeiter

Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkrafte ein.

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-8.11.2.2 Fachweiterbildungen

Nr. | Anerkannte Fachweiterbildung/ zusatzlicher aka- Kommentar/Erlauterungen
demischer Abschluss

B-8.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

o5 Jowoes |
oo |emimgomaragerent |
0 |venormaonom |
2 |Powanetug |

ZP16 [ Wundmanagement haustibergreifend

B-8.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkréfte

Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Di-
abetesassistentin/Diabetesberater und Diabetesberate-

rin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftrag- haustbergreifend
te/Wundassistent und Wundassistentin

DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlduterungen
Vollkrifte

Ergotherapeut und Ergotherapeutin/Arbeits- und Be-
schaftigungstherapeut und Arbeits- und Beschaftigungs- haustibergreifend
therapeutin

SP11 | Kindsthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte hausubergreifend

SP42 | Manualtherapeut und Manualtherapeutin hausubergreifend

Orthopadietechniker und Orthopadietechnike-
rin/Orthopadiemechaniker und Orthop&diemechanike-
rin/Orthopadieschuhmacher und Orthopadieschuhma-
cherin/Bandagist und Bandagistin

SP23 | Psychologe und Psychologin haustibergreifend

SP25 | Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin haustibergreifend

Stomatherapeuten kommen extern ins
Haus.

Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und
SP28 | Wundberaterin/ Wundexperte und Wundexper- 1,5 hausubergreifend
tin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

extern

SP27 | Stomatherapeut und Stomatherapeutin 1

SP00 | Gastroenterologische Funktionsdiagnostik In der Medizinischen Klinik wird eine
umfangreiche Funktionsdiagnostik, z. B.
des Magen-Darmtraktes, des Stoff-
wechsels ambulant durchgefihrt. Alle
endoskopischen Untersuchungen auch
zur Vorsorge sind méglich.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-9 Klinik fiir Naturheilverfahren, klassische Hom6opathie und
allgemeine Innere Medizin (0154)

Name des Chefarztes
Hr. Andreas Biinz

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser Heerstrale 54
28209 Bremen

Telefon
0421/ 347-1760

E-Mail
naturheilverfahren@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Hauptabteilung

B-9.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

Nr. ‘Vorhandene Gerite Kommentar/ Erlauterungen

V102 Diagnostik und Therapie der pulmonalen Herzkrankheit und von Krank-
heiten des Lungenkreislaufes

V104 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Arterien, Arteriolen und _
Kapillaren

|
V06 | Diagrost und Trerape von ersrovasvren niteten |
R e ——
Diagnostik und Therapie von endokrinen Ernahrungs- und Stoffwechsel- _
krankheiten z. B. Diabetes, Schilddriise
R e —
|

VI14 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Leber, der Galle und des
Pankreas

VI16 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Pleura
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. Vorhandene Gerite Kommentar/ Erlauterungen

VI18 Diagnostik und Therapie von onkologischen Erkrankungen z.B. Diagnostik und Therapie

von Lunienkrebs

VI23 Diagnostik und Therapie von angeborenen und erworbenen Immunde-

fekterkrankunien ieinschlief&lich HIV und AIDSi

VI26 Naturheilkunde Die Basis unserer Diagnostik
und Therapie ist die Innere
Medizin. Naturwissenschaft-
lich fundierte Innere Medizin
auf der einen Seite und Na-
turheilverfahren und Homéo-
pathie auf der anderen Seite,
stellen keine unvereinbaren
Gegensatze dar. Ganz im
Gegenteil - die Naturheilver-
fahren sind eine ausgezeich-
nete Ergédnzung (Komple-
mentierung) der konventio-
nellen internistischen Thera-
pie. Wann immer mdglich ar-
beiten wir mit den Mitteln der
komplementaren Medizin. Im
Mittelpunkt unserer Therapie
steht der Mensch und wir
bemihen uns um eine még-
lichst individuelle und im bes-
ten Sinne ganzheitliche Be-
handlung.

VI30 Diagnostik und Therapie von Autoimmunerkrankungen _
VI32 | Diagnostik und Therapie von Schlafstérungen/Schlafmedizin _

VI39 | Physikalische Therapie _

Klassische Homd&opathie
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-9.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlauterungen

W Traditionelle chinesische Medizin _

MPOO | Naturheilkundliche Komplextherapie, klassische Hom&opathie, Heil-
fasten, Ganzkérperhyperthermie

B-9.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Nr. ‘ Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

Im Privatstationaren Bereich sind die Zimmer mit Kihl-
SA16 | Kiihlschrank
schrank ausgestattet.

SA54 | Tageszeitungsangebot

Jahrlich werden Informationsveranstaltungen fur Patien-
ten, Angehérige und Einweiser
durchgefihrt.

Fortbildungsangebote/ Informationsveranstal-

S tungen

B-9.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-9.5.1 Vollstationdre Fallzahl

141 Falle

B-9.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10
Nummer

M15 Verschlei® (Arthrose) an mehreren Gelenken

Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

7 Absiedlung (Metastase) einer Krebskrankheit in sonstigen oder nicht ndher bezeich-
neten Korperregionen

Entziindung der Wirbelsaule und der Darm-Kreuzbeingelenke mit Schmerzen und
Versteifung - Spondylitis ankylosans
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

ICD-10
Nummer

J32 <5 Anhaltende (chronische) Nasennebenhéhlenentziindung

Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

C78 <5 Absiedlung (Metastase) einer Krebskrankheit in Atmungs- bzw. Verdauungsorganen

B-9.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

1-632 Untersuchung der Speiseréhre, des Magens und des Zwdlffingerdarms durch eine
Spiegelung

1-650 _ Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung - Koloskopie

Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem oberem Verdauungstrakt, den Gal-
1-440 <5 N f s e :
lengéngen bzw. der Bauchspeicheldriise bei einer Spiegelung

Computertomographie (CT) des Schadels mit Kontrastmittel

1-654 <5 Untersuchung des Mastdarms durch eine Spiegelung

B-9.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. der | Art der Bezeich- Nr.der | Angebotene Leistungen Kommentar/
Am- Am- nung der | Leistung Erlauterun-
bulanz | bulanz Ambulanz gen

AMO7 Privat- Privat-

ambulanz |ambulanz

s
)
i
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. der | Art der Bezeich- Nr.der | Angebotene Leistungen Kommentar/
Am- Am- nung der | Leistung Erlauterun-
bulanz | bulanz Ambulanz gen

AMO7 Privat- Privat-

ambulanz | ambulanz

B-9.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-9.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entfallt
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-9.11 Personelle Ausstattung

B-9.11.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen

- davon Facharztinnen/Facharzte 2 Vollkrafte

B-9.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar/Erlduterungen

| -
AQO0 [ Naturheilverfahren, Klassische Homd&opathie _

B-9.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr. Zusatzwelterblldung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

Lo o I

B-9.11.2 Pflegepersonal

Pflegekrafte Anzahl Kommentar/Erlduterungen

Gesu.ndhelts- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreijéhrige 0 Vollkrafte
Ausbildung)

Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte Im Krankenhaus St. Joseph-
Stift setzten wir bewusst drei-

jahrig ausgebildete Mitarbeiter

Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkrafte ein.

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte

B-9.11.2.2 Fachweiterbildungen

‘ Anerkannte Fachweiterbildung/ zusatzlicher aka-

demischer Abschluss Kommentar/Erlauterungen

PQO5 [ Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten _

PQO0 | Palliative Care-Fachkraft

Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen 97




B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-9.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. ‘ Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

|
ZP18 | Dekubitusmanagement Siehe Wundmanagement
|
ZP06 | Erndhrungsmanagement _
|
ZP10 | Mentor und Mentorin _
ZP12_|Praxisanieitung 0 |
ZP13 | Qualitdtsmanagement hausubergreifend
|
ZP16 | Wundmanagement haustbergreifend
|

B-9.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Di-
abetesassistentin/Diabetesberater und Diabetesberate-
SP35 |rin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftrag- 2 hausubergreifend
te/Wundassistent und Wundassistentin

DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement

Entspannungspadagoge und Entspannungspédago-

gin/Entspannungstherapeut und Entspannungstherapeu- Psychologinnen und Neuropsy-
tin/Entspannungstrainer und Enspannungstrainerin (mit chologinnen bieten abteilungs-
SP36 . : . . 2,1 . . .
psychologischer, therapeutischer und padagogischer Ubergreifend Entspannungstrai-
Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und Heileurhythmieleh- ning an.
rerin/Feldenkraislehrer und Feldenkraislehrerin
s E Qualitatsbericht St. Joseph-Stift Bremen 98
“op®



B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrifte

SP39 Heilpraktiker und Heilpraktikerin/Hom&opath und Ho-
mdoopathin

Logopé&de und Logop&adin/Sprachheilpddagoge und
Sprachheilpadagogin/ Klinischer Linguist und Klinische
Linguistin/Sprechwissenschaftler und Sprechwissen-
schaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseu-

SP15 rin/Medizinische Bademeisterin z. B. fir Babymassage ! haustbergreifend

SP14 2 haustibergreifend

SP21 | Physiotherapeut und Physiotherapeutin haustibergreifend

SP24 Psychologischer Psychotherapeut und Psychologische 0.5 e
Psychotherapeutin

SP26 | Sozialpddagoge und Sozialpadagogin hausubergreifend

Sp4s VOJtatherap.eut und Vojtatherapeutin fir Erwachsene 1 e
und/oder Kinder

In den meisten Fallen wird das
Therapeutische Personal haus-
Ubergreifend eingesetzt, siehe A-
14.3

SP00 | Therapeutisches Personal 1
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-10 Institut fiir Radiologische Diagnostik (3751)

Name des Chefarztes
Hr. Dr. med. Eckhard Prolf3

Hausanschrift

Krankenhaus St. Joseph-Stift
Schwachhauser HeerstraRe 54
28209 Bremen

Telefon
0421/ 347-1550

E-Mail
radiologie@sjs-bremen.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung
Nicht bettenfiihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

B-10.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit/ Fachabteilung

Nr. ‘Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

VRO3 [ Eindimensionale Dopplersonographie _

VRO0S5 | Sonographie mit Kontrastmittel In der Medizinischen Klinik

VRO08 | Fluoroskopie/Durchleuchtung als selbsténdige Leistung _

VR10 | Computertomographie (CT), nativ

‘ In der kooperierenden Radiologischen
und Nuklearmedizinischen Praxis.

VR12 [ Computertomographie (CT), Spezialverfahren
VR16_| Phiebographie ]

VR18 | Szintigraphie

‘ In der kooperierenden Radiologischen
und Nuklearmedizinischen Praxis.

VR20 [ Positronenemissionstomographie (PET) mit VVollring-Scanner
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Nr. ‘Versorgungsschwerpunkte Kommentar/ Erlauterungen

VR22 | Magnetresonanztomographie (MRT), nativ
VR24 | Magnetresonanztomographie (MRT), Spezialverfahren

VR26 |Computergestitzte Bilddatenanalyse mit 3D-Auswertung _

VR28 | Intraoperative Anwendung der Verfahren

VR30 | Oberflachenstrahlentherapie
VR32 | Hochvoltstrahlentherapie
VR34 | Radioaktive Moulagen

Bestrahlungssimulation fiir externe Bestrahlung und Bra-
VR36 :
chytherapie

VR38 | Therapie mit offenen Radionukliden

In der kooperierenden Radiologischen
und Nuklearmedizinischen Praxis

fur das Brustzentrum Sentinel, in der ko-
operierenden Radiologischen und Nuk-
learmedizinischen Praxis

In den kooperierenden Praxen

fur die neonatologische Einheit / Ge-
burtshilfe

Im Rahmen der interdisziplindren Zu-
sammenarbeit mammographische und
sonographische Diagnostik mit Interven-
tion (Markierungen, Stanzbiopsie).

VR42 | Kinderradiologie

VROO | Brustzentrum
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-10.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Medizinisch-pflegerisches Kommentar/Erlduterungen

Leistungsangebot
MPO2 [ Akupunktur In Kooperation mit der Klinik fir Naturheilverfahren, klassische Homdopa-
thie und allgemeine Innere Medizin
Im Institut fir Radiologische Diagnostik wird préoperative Diagnostik z. B.
MPOO | Ambulanz im Rahmen des Brustzentrums, sowie Notfalldiagnostik ambulant durch-
gefiihrt. Auch eine Privatambulanz ist eingerichtet.
In dem Radiologischen Institut des Krankenhauses St. Joseph-Stift wer-
den alle Gblichen Réntgen- und Ultraschalluntersuchungen durchgefiihrt.
Die Aufnahmen werden in einem bildverarbeitenden digitalen System
hergestellt und auf einem digitalen Speichermedium im Netzwerk gesi-
chert (PACS). Gegeniber der friher tiblichen Filmtechnik ergeben sich
Institut fur Radiologische Vorteile, die z.B. in Vermeidung von Fehlbelichtungen, besserer Umwelt-
Diagnostik vertraglichkeit und einer schnelleren Verfligbarkeit der Bilddokumente
bestehen.
Das Institut ist interner Kooperationspartner des Brustzentrums.
Das Krankenhaus arbeitet zudem in enger Kooperation mit im Haus be-
findlichen Radiologischen Praxen zusammen, um das gesamte Spekt-
rum der Diagnostik abzudecken.

MPOO

B-10.4Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabtei-
lung

Nr. ‘ Serviceangebot Kommentar/Erlduterungen

SA37 | Spielplatz/ Spielecke Im Patientenkaffee ist eine Spielecke eingerichtet.

Im Krankenhaus St. Joseph-Stift ist seit Jahrzehnten die
CKH (Christliche Krankenhaushilfe) im Einsatz. Zudem
verfigt das Haus Uber katholische und evangelische
Seelsorger und Psychologinnen.

SAG60 | Beratung durch Selbsthilfeorganisationen

B-10.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabteilung

trifft nicht zu / entfallt

B-10.6 Hauptdiagnosen nach ICD

Es wurden keine Diagnosen nach ICD-10 erstellt.

B-10.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

1-501 522 Punktion und Gewebeentnahme aus der Brustdriise
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

Durchgefiihrte Untersuchungen im Institut fiir Radiologische Diagnostik

Anzahl Bezeichnung

24175 Konventionelle Réntgenuntersuchungen (inklusive Mammographien)

229 Nadelbiopsien (Hochgeschwindigkeitsstanzbiopsien)

B-10.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

trifft nicht zu / entfallt

B-10.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-10.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entfallt
B-10.11 Personelle Ausstattung

B-10.11.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen

- davon Facharztinnen/Facharzte 3,0 Vollkrafte

B-10.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. | Facharztbezeichnung Kommentar/Erlduterungen

|

B-10.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Trifft in dieser Fachabteilung nicht zu.

B-10.11.2 Pflegepersonal

Trifft in dieser Fachabteilung nicht zu.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

B-10.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademischer Ab-

Kommentar/Erlauterungen
schluss

Nr. |
Feue | Bhgesmdioe|uEmsbedei
PQO5 [ Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten _
|

B-10.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Trifft in dieser Fachabteilung nicht zu.

B-10.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. | Spezielles therapeutisches Personal Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte
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C Qualitatssicherung

C-1 Teilnahme an der externen vergleichenden Qualitats-
sicherung nach § 137 SGB V (BQS-Verfahren)

C-1.1 Erbrachte Leistungsbereiche/Dokumentationsrate

. . Dokumenta-
Leistungsbereich Fallzahl tionsrate (%) Kommentar Krankenhaus
Ambulant erworbene Pneumonie 207 100

Pflege: Dekubitusprophylaxe 1.380 100

Gynakologische Operationen 541 100

Herzschrittmacher-Implantation 75 100

Huft-Endoprothesenwechsel und

<=
-komponentenwechsel e e

Karotis-Rekonstruktion <=5 100

Mammachirurgie 392 100
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C Qualitatssicherung

C-1.2 Ergebnisse fiir ausgewahlte Qualitatsindikatoren aus dem BQS-Verfahren

Kommentar/ Er-
lauterung der
auf Bundes-
bzw. Landes-
Leistungs- = Qualitatsindikator/ ebene beauf-
bereich Qualitatskennzahl tragten Stellen

Leitlinienkonforme
Herzschritt- | Indikationsstellung
macher- bei bradykarden
Erstimplanta- | Herzrhythmus- 95,2 -
tion stérungen aRi = 100,0 SIS

Herzschritt-

macher- Eingriffsdauer bis 60
Erstimplanta- | Minuten bei implan-
tion tiertem VVI

Empirisch-statistische

Bewertung
Erlduterung des Kran-

AbschlieBende Bewer-
tung durch Fachkom-
mission
Referenzbereich
(bundesweit)
Vertrauensbereich
Ergebnis

Zidhler /| Nenner
Bewertung durch den
strukturierten Dialog
Kommentar/
kenhauses

Herzschritt-

macher- Durchleuchtungszeit

Erstimplanta- | bis 9 Minuten bei

tion implantiertem VVI gut >=75 % 98 6 88,2 15/17

Herzschritt-

macher- Patienten mit chirur-

Erstimplanta- | gischen Komplikati- 0,0 -

tion onen schwach <=2 % 7,4 1,3 <=5
Herzschritt- | Ventrikelsonden-

macher- dislokation bei Pati-

Erstimplanta- | enten mit implantier- 0,0-

tion ter Ventrikelsonde schwach <=3 % 7,5 1,4 <=5
Herzschritt-

macher-

Erstimplanta- | Ventrikelsonden mit 95,1 -

tion Amplitude >= 4 mV aRi 100,0 73173

Herzschritt-

macher- Ventrikelsonden mit

Aggregat- gemessener Reiz-

wechsel schwelle aRi >=76,4 %
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C Qualitatssicherung

Kommentar/ Er-
lauterung der
auf Bundes-
bzw. Landes-
ebene beauf-
tragten Stellen
Das Krankenhaus
hat in diesem
Qualitatsindikator
kein Ergebnis, da
solche Falle im
Karotis- Krankenhaus
Rekon- Stenosegrad >= trifft nicht vorgekom-
struktion 60% (NASCET aRi entfallt nicht zu men sind.

Empirisch-statistische

Bewertung
Erlduterung des Kran-

Vertrauensbereich
Bewertung durch den
strukturierten Dialog
kenhauses

L c
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Referenzbereich

(bundesweit)
Zahler /| Nenner
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9
=
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Ergebnis
Kommentar/

Leistungs- = Qualitatsindikator/
bereich Qualitatskennzahl

Karotis- Verhaltnis der beo-
Rekon- bachteten zur erwar-
struktion teten Rate (O / E 2 schwach <=27 entfallt
Patienten mit Okklu-
Chole- sion oder Durch- Sentinel 0,0 -
zystektomie | trennung des DHC 2 schwach Event 1,3 0/289

Verstorbene Patien-
Chole- ten der Risikoklasse Sentinel 0,0-
zystektomie | ASA 1 bis 3 2 schwach Event 1,3 0/280

Patientinnen mit
Gynéako- mindestens einer
logische Organverletzung bei 0,7 -
Operationen | Hysterektomie 2 aRi <=4 % 4.4 2,0 6/298

Patientinnen mit feh-

Gynako- lender Histologie
logische nach isoliertem Ova- 0,0 -
Operationen | reingriff 2 schwach <=5% 3,0 0,0 0/123 8
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C Qualitatssicherung

Kommentar/ Er-
lauterung der
auf Bundes-
bzw. Landes-
ebene beauf-
tragten Stellen

Empirisch-statistische

Bewertung
Erlduterung des Kran-

AbschlieBende
Bewertung durch
Fachkommission
Referenzbereich
(bundesweit)
Vertrauensbereich
Ergebnis

Zahler /| Nenner
Bewertung durch den
strukturierten Dialog
Kommentar/
kenhauses

Leistungs- = Qualitatsindikator/
bereich Qualitatskennzahl

Patientinnen <= 40
Jahre mit organer-
Gynéako- haltender Operation
logische bei benigner Histo- 75,8 -
Operationen | logi 1 gut >=74 % 94,9 87,5 49 / 56

Patientinnen ohne

Gynako- postoperative Histo-

logische logie nach Konisati- 0,0 -

Operationen | on 2 schwach <=5% 30,9 0/10
Patientinnen < 35

Gynako- Jahre mit Hysterek-

logische tomie bei benigner 0,9 -

Operationen i aRi <=2,5% 5,1 2,4 6 /252

Antenatale Korti-
kosteroidtherapie bei
Frihgeburt (24+0
bis unter 34+0
Schwangerschafts-
wochen), mind. 2
Tage prap. Aufent- 29,2 -
Geburtshilfe | halt 1 maRig >=95 % 100,0 100,0 <=5 8

Bestimmung des

Nabelarterien pH-

Wertes bei lebend-
Geburtshilfe | geborenen Einlingen

Padiater bei Geburt

von Friihgeborenen

unter 35+0 Wochen
Geburtshilfe | anwesend
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C Qualitatssicherung

Kommentar/ Er-
lauterung der
auf Bundes-
bzw. Landes-
Leistungs- | Qualitatsindikator/ ebene beauf-
bereich Qualitatskennzahl tragten Stellen

Dammriss Grad
I1I/IV bei Spontan- 0,0 -
Geburtshilfe | geburt schwach <=3 % 0,8 <=5

Huftgelenk- | Operation > 48
nahe Femur- | Stunden nach Auf- 2,2 -
fraktur nahme

Empirisch-statistische

Bewertung
Erlduterung des Kran-

Fachkommission
Referenzbereich
Vertrauensbereich
Bewertung durch den
strukturierten Dialog
kenhauses

(bundesweit)
Zahler /| Nenner

<
o 2
T 3
c T
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<2
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Ergebnis
Kommentar/

Huftgelenk- | Patienten mit post-
nahe Femur- | operativer Wundin- 0,0 -

fraktur fektion 1 maRig <=5% 3,7 0,6 <=5 8

Referenzbereich
Huftgelenk- nicht definiert.
nahe Femur- nicht Bewertung nicht
fraktur Letalitat bei ASA 3 definiert vorgesehen.

Huftgelenk- | Letalitat bei
nahe Femur- | endoprothetischer 1,1-
fraktur Versorgun 2 ut <=13,5 % 16,7 6,0 <=5 8

Huft-Endo-
prothesen-
wechsel und
—komponen- 2,5-
tenwechsel Indikation 2 maRig >=79,3 % | 100,0 100,0 <=5 8

Huft-Endo-
prothesen-

wechsel und | Implantatfehllage, -
—komponen- | dislokation oder
tenwechsel Fraktur

Huft-Endo-

prothesen-

wechsel und

—komponen- Sentinel 0,0 -

tenwechsel Letalitat 2 schwach Event 97,5 0,0 8
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Qualitatssicherung

Leistungs-
bereich

Mamma-
chirurgie

Mamma-

Mamma-
chirurgie

Mamma-
chirurgie

Mamma-
chirurgie

Koronar-
angiographie
und PCI

Koronar-
angiographie
und PCI

Koronar-

angiographie
und PCI

Qualitatsindikator/
Qualititskennzahl

Pratherapeutische
Diagnosesicherung
bei Patientinnen mit
tastbarer maligner
Neoplasie

Hormonrezeptor-

Primare Axilladis-
sektion bei DCIS

Indikation zur brust-

erhaltenden Thera-
ie

Indikation zur Koro-
narangiographie -
Therapieempfehlun

Wesentliches Inter-
ventionsziel bei PCI
mit Indikation "aku-
tes Koronarsyndrom
mit ST-Hebung bis
24 h"

Verhéltnis der beo-
bachteten zur erwar-
teten Rate (O / E)

Empirisch-statistische

Fachkommission
Bewertung

<
o 2
T 3
c T
(]
2 2
<2
Ik
(7]
Qo o
<o

2 gut

Referenzbereich
(bundesweit)

>=95 %

<=5%

>=71 - <=
93,7 %

>=85 %

<=24

Vertrauensbereich

94,6 -
99,4

eIl =

97,0 -
100,0

0,0 -

74,6 -
87,6

entfallt

2,5-
100,0

entfallt

Ergebnis

99,5

81,8

100,0

0,0

Zahler /| Nenner

184/

188

253/

chiruriie analise 1 iut >=95 % 99,9 99,2 255 8

Angabe Sicherheits-
abstand bei bruster-
haltender Therapie

186/
187

0/24

121/
148

trifft
nicht zu

<=5

Bewertung durch den

strukturierten Dialog

Kommentar/ Er-
lauterung der
auf Bundes-
bzw. Landes-
ebene beauf-
tragten Stellen

Das Krankenhaus

hat in diesem
Qualitatsindika-
tor kein Ergebnis,
da solche Félle
im Krankenhaus
nicht vorgekom-
men sind.

Kommentar/

Erlduterung des Kran-

kenhauses
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Qualitatssicherung

Leistungs-
bereich

Koronar-
angiographie

und PCI

Koronar-
angiographie
und PCI

Koronar-
angiographie
und PCI

Koronar-
angiographie
und PCI

Qualitatsindikator/
Qualititskennzahl

In-Hospital-Letalitat
bei PCI

Durchleuchtungs-
dauer bei Korona-
rangiographie

Alle Koronarangio-
graphien (ohne Ein-
zeitig-PCl) mit FI&-
chendosisprodukt >
6.000 cGy*cm?

Kontrastmittelmenge
bei Koronarangio-
graphie (ohne Ein-
zeitig-PCl

Q
T
c
Q
2
9
=
(%]
(7]
Q2
<

Kommentar/ Er-
lauterung der
auf Bundes-
bzw. Landes-
ebene beauf-
tragten Stellen

Empirisch-statistische

Bewertung
Erlduterung des Kran-

Vertrauensbereich
Bewertung durch den
strukturierten Dialog
kenhauses

=
3
=
5
S
o
c
S
2
P
o
3
o
1]

Fachkommission
Referenzbereich
(bundesweit)
Ergebnis

Zahler /| Nenner
Kommentar/

Referenzbereich
nicht definiert.
nicht 0,0- Bewertung nicht
definiert vorgesehen.

1 ut <=5 min entfallt 1,7 <=5 8

0,0 -
1 gut <=28 % 84,2

2 <=150 ml_| entfallt .-.

Koronar-
angiographie | Kontrastmittelmenge
und PCI bei Einzeitig-PCI 1 gut <=250 ml | entfallt 80,0 <=5

Dekubitus

Risikoadjustierte
Rate an Dekubitus
Grad 2 - 4 bei Ent-
lassung

Risikoadjustierte
Rate an Dekubitus

entfallt .-.

Grad 1 bis 4 bei Ent- keine
Dekubitus lassung 2 Angabe <=2,7 % | entfallt 1,0 <=5 8
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Kommentar/ Er-
lauterung der
auf Bundes-
bzw. Landes-
ebene beauf-
tragten Stellen

Empirisch-statistische

Bewertung
Erlduterung des Kran-

AbschlieBende
Bewertung durch
Fachkommission
Referenzbereich
(bundesweit)
Vertrauensbereich
Ergebnis

Zahler /| Nenner
Bewertung durch den
strukturierten Dialog
Kommentar/
kenhauses

Leistungs- = Qualitatsindikator/
bereich Qualitatskennzahl

Referenzbereich
Patienten mit Deku- nicht definiert.
bitus Grad 1 bis 4 nicht Bewertung nicht
bei Entlassung definiert vorgesehen.

Neu aufgetretene
Dekubitalulcera
Grad 4 bei Patienten
ohne Dekubitus bei
Aufnahme und ohne Sentinel
Dekubitus Risikofaktoren 2 schwach Event entfallt 0/1145

Alle Patienten mit

antimikrobieller The-

rapie innerhalb von

8 Stunden nach

Aufnahme (nicht aus

anderem Kranken- 82,7 - 176/
Pneumonie 1 gut >=86,6 % 92,2 88,0 200

Verlaufskontrolle 90,8 - 160/
Pneumonie | CRP/PCT 1 maRig >=93,4 % 97,9 95,2 168

Verstorbene Patien-
ten der Risikoklasse
1 (0 Punkte nach 0,0 -
Pneumonie | CRB-65-SCORE 2 schwach <=5,9 % 12,8 0/27

Verstorbene Patien-
ten der Risikoklasse

3 (3-4 Punkte nach 46,5 -

Pneumonie | CRB-65-SCORE) 2 mafig <=45,6 % 90,4 72,2 13/18 1

Bewertung durch den strukturierten Dialog:

1 = Das Ergebnis wird nach Abschluss des Strukturierten Dialogs als qualitativ unauffallig eingestuft
8 = Das Ergebnis ist unauffallig. Es ist kein Strukturierter Dialog erforderlich.

9 = Sonstiges (im Kommentar erldutert)
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C-2  Externe Qualitdtssicherung nach Landesrecht gemafl § 112 SGB V

Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene keine verpflichtende Qualitétssicherung vereinbart

C-3  Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen
(DMP) nach § 137f SGB V

DMP Kommentar/Erlduterungen

Diabetes mellitus Typ 2

Brustkrebs

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Qualitdts-
sicherung

Das St. Joseph-Stift nimmt nach den Vorgaben des Robert-Koch-Institut an diversen Verfahren zur Infek-
tionserfassung teil:

e Seit 2003 nimmt das Krankenhaus an der MRSA-Surveillance des NRZ teil.

e Das vorbeugende Screening bei MRSA wird seit 2005 durchgefiihrt.

e Seit 2006 nimmt das SJS an der Erfassung von poststationdren Wundinfektionen teil.

e Seit 2007 an der Erfassung von Clostridium difficile Féllen teil.

e Seit 2009 ist das SJS Mitglied im Netzwerk MRSA.

e Seit Januar 2010 nimmt es an HAND-KISS teil.

Folgende Module zur Infektionserfassung werden genutzt:
Intensivstation: Modul Intensivstationen

Chirurgie: postoperative Wundinfektionen

HNO: postoperative Wundinfektionen

Gyndkolgie: postoperative Wundinfektionen

Weitere Studien und Benchmarks:

Das zertifizierte Brustzentrum des St. Joseph-Stift nimmt an diversen Studien zum Brustkrebs teil.

Die Klinik fiir Allgemein- und Viszerlachirurgie nimmt an der Qualitatssicherung Rektumkarzinom AN-QS
der Universitdat Magdeburg teil.

Seit 2007 nimmt das Schmerzmanagement am Qualitatssicherungsinstrument QS in der postoperativen
Schmerztherapie (QUIPS) des Instituts TAKWA teil (Universitatsklinik Jena). Im Jahr 2010 wurde das Kran-
kenhaus mit dem Giitesiegel Qualifizierte Schmerztherapie ausgezeichnet.

C-5  Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 SGB V

Leistungsbereich Mindest: Erbrachte Ausnahme: Kommentar/Erlduterungen
menge Menge Tatbestand

Komplexe E_i_ngriffe am Or- 10 10 MMO5 - Kein Aus-

gansystem Osophagus nahmetatbestand

Komplexe Eingriffe am Or- 10 15 MMO5 - Kein Aus-

gansystem Pankreas nahmetatbestand

L . . o
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C-6  Umsetzung von Beschliissen des Gemeinsamen Bundesausschusses zur

Qualitatssicherung nach § 137 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB V [neue Fassung] (,,Struk-
turqualitatsvereinbarung*)

Vereinbarung Kommentar/Erlauterungen

C-7  Umsetzung der Regelungen zur Fortbildung im Krankenhaus nach § 137
SGB V

Vereinbarung Kommentar/Erlauterungen

Anzahl derjenigen Facharztinnen und Fachéarzte aus Nr. 1, die
einen Finfjahreszeitraum der Fortbildung abgeschlossen haben
und damit der Nachweispflicht unterliegen

[Teilmenge von Nr. 1, Nenner von Nr. 3]

TR
wr
E
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D Qualitatsmanagement

D-1  Qualitatspolitik

Qualitatspolitik des Krankenhaus St. Joseph-Stift, Bremen — Leitbild orientiert

Der Mensch im Mittelpunkt! Wir kénnen nur dann erfolgreich fiir unsere Patienten, Mitarbeiter, das Kran-
kenhaus und die Gesellschaft tatig sein, wenn wir die gleichen Ziele verfolgen und eine gemeinsame
Vorstellung davon haben, wie diese Ziele zu erreichen sind.

Mit dem Auftrag zur Erarbeitung des Leitbilds ,,Was soll ich fiir Dich tun?“ haben der Verein fiir das St.
Joseph-Stift und das Krankenhausdirektorium einen Prozess in Gang gesetzt, der drohenden Werteverlus-
ten in gegenwadrtiger Zeit entgegentritt und eine vorbildhafte Basis fiir das Miteinander bildet. Das inner-
halb einer grofen interdisziplindr zusammengestellten Projektgruppe erarbeitete und im Dezember 1997
in Druck gegangene Leitbild ,,Was soll ich fiir Dich tun?“ dient als Orientierung fiir unsere Mitarbeiter bei
allen Tatigkeiten im St. Joseph-Stift. Es gilt als der Beginn unseres Qualitaitsmanagementsystems, repra-
sentiert unser Selbstverstandnis und beschreibt, was wir als christliches Krankenhaus erreichen wollen,
auf welche Weise wir die bestmdogliche Behandlung und Pflege der Patienten zu gewahrleisten trachten
und wie wir unseren Auftrag in der Gesellschaft verstehen.

Die Ganzheitlichkeit der Behandlung, hoher medizinischer Standard, der Einsatz von fachlich wie mensch-
lich gleichermaBen qualifizierten Mitarbeitern, die Wirtschaftlichkeit des Unternehmens - fiir all dies die-
nen die im Leitbild aufgefiihrten christlichen und ethischen Werte als Grundlage. Der langen Tradition
des Hauses verpflichtet, das immer offen fiir Innovationen war, stellen wir uns der Zukunft.

Diese auf oberster Ebene der Leitung abgestimmte Philosophie des Unternehmens wurde durch die Mit-
gliedschaft innerhalb des Verbundes der St. Franziskus-Stiftung, der das St. Joseph-Stift seit 2005 ange-
hort, noch gestarkt. Diese Philosophie hat eine Kultur des Miteinanders zur Folge, die im Management in
konkrete mittel- und langfristige Plane und schliefilich im gesamten Krankenhaus umgesetzt wird.

Unsere Qualitatspolitik

Der Wille, den Menschen ein Hochstmaf an Qualitat bereit zu stellen, prégt unsere Organisation auf je-
der Ebene. Qualititsmanagement bedarf nach unserer Uberzeugung einer werteorientierten Begriindung,
die in unserem christlichen Leitbild Ausdruck findet. Dieses ist der Ausgangspunkt. Unsere Qualitatsziele
sind dabei eingebettet in die Erkenntnisse externer Qualitatssicherung. Durch die Verkniipfung von In-
nen- und AuBenperspektive ermdglichen wir anhaltende Qualitdatsverbesserungen. Dafiir haben wir Platt-
formen, Gremien und Kontrollinstrumente etabliert, die eine qualitatssichernde Kultur unterstiitzen, so-
wohl auf Haus- als auch auf Tragerebene. So sind auf Tragerebene Qualitatszirkel eingerichtet, in dem
sich die Ansprechpartner der einzelnen Referate wie z. B. Qualitdtsmanagement, Bildung, Ethik usw. aus-
tauschen. Zudem sind wir auch Mitglied externer Qualitatszirkel, wie dem des Bistums Osnabriick, in
dessen Reihen proCumCert das Pilotprojekt zur Etablierung dieses ethisch orientierten Zertifizierungsver-
fahrens fiir Krankenhduser durchfiihrte.

Wir arbeiten hierarchie- und berufsgruppeniibergreifend in Projektgruppen, Arbeitsgruppen und Quali-

tatszirkeln an kontinuierlichen Verbesserungsprozessen. Strukturen, Prozesse und Ergebnisse werden re-
gelmaflig durch externe Qualitatssicherungs- und Zertifizierungsverfahren tberpriift.
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Patientenorientierung
Wir entwickeln unsere fachlichen und fachiibergreifenden Kompetenzen auf der Basis wissen-

schaftlicher Erkenntnisse kontinuierlich weiter. Um den Patienten umfassend zu helfen, achten
wir nicht nur auf seine korperlichen, sondern auch auf die seelischen, geistigen und sozialen
Aspekte der Krankheit.

Fuhrung und Verantwortung

Bei uns beruht Fiihrung auf Vertrauen und auf der gegenseitigen Wertschatzung zwischen Fiih-

rungskraften und Mitarbeitern. Daher tragen Fiihrungskréfte in unserer Organisation eine be-
sondere Verantwortung.

Mitarbeiterorientierung- und -beteiligung

Wir fordern unsere Mitarbeiter. Durch regelmafiige Kommunikation, das Delegieren von Ver-
antwortung, Fort- und Weiterbildungen und verbindliche Zielabsprachen steigern wir die Moti-
vation und Fortentwicklung aller Mitarbeiter.

Wirtschaftlichkeit

Budgetverantwortung einzelner Abteilungen fordert die Selbststdndigkeit, Ressourcenverant-
wortung und Wirtschaftlichkeit der Bereiche. Dazu ist Transparenz bei Leistungen und Erlosen
erforderlich.

Prozessorientierung

Wir arbeiten an einer moglichst optimalen Gestaltung der Behandlungsprozesse. Daher richten
wir unser Augenmerk besonders auf die Entwicklung von klinischen Behandlungspfaden, das
Prozesscontrolling, die Dokumentation und Codierung. Eigene Benchmarkingaktivitaten unter-
stiitzen uns dabei.

Zielorientierung und Flexibilitat

Die Zufriedenheit unserer Patienten sowie die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter ist unser o-
berstes Ziel. Von diesem Ziel lassen wir uns leiten. Wir schdtzen und fordern Innovationsfreu-
de auf jeder Ebene. Sie erlaubt es uns, neue Wege zu gehen.

Fehlervermeidung und Umgang mit Fehlern

Wir sind eine lernende Organisation und arbeiten am kontinuierlichen Verbesserungsprozess.
Mit auftretenden Fehlern setzen wir uns aktiv auseinander und uberpriifen dabei Abldufe und
eigenes Verhalten.

Kommunikation der Qualitdtspolitik

Wir informieren regelmaRig {iber wesentliche Projekte, die zu Qualitatsverbesserungen gefiihrt
haben. Dariiber hinaus berichten wir tiber erreichte Qualitatsstandards, Zertifizierungen, Eva-
luationen und Befragungsergebnisse, die unsere Qualitatsarbeit transparent machen.
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D-2  Qualitatsziele

Wer aufgehort hat, besser sein zu wollen, hat aufgehort, gut zu sein!

Nur durch kontinuierliche Zielsetzung ist es mdéglich, sich den wachsenden Anforderungen an
Institutionen des Gesundheitswesens zu stellen. Das Krankenhaus St. Joseph-Stift nutzt ver-
schiedene Instrumente des Qualitdtsmanagements, die uns bei der Erreichung unser Ziele be-
gleiten:

Interne Kennzahlen

Mit Hilfe von internen Kennzahlen ermitteln wir, welche Leistungen z.B. im medizinisch-
pflegerischen Bereich zu welchen 6konomischen Bedingungen angeboten werden kénnen. Sie
helfen uns, unsere Prozesse zu {iberpriifen, Kosten zu senken und voneinander zu lernen
(,best practice®).

Internes Benchmarking
Durch internes Benchmarking vergleichen wir unsere Dienstleistungsangebote und lernen von-
einander. Im Vergleich zu anderen kénnen wir unsere Starken und Schwadchen feststellen.

Klinik-Risikomanagement

Mit Hilfe von Risikomanagement inshesondere im medizinisch-pflegerischen Bereich decken
wir mogliche Schwachstellen auf, die Haftpflichtanspriiche nach sich ziehen kénnten oder be-
reits ausgelost haben. Ein Bestandteil des Risikomanagements ist die Zwischenfall- und Bei-
nahe Zwischenfallerfassung (Incident Reporting), mit deren Hilfe wir unsere Fehlerkultur aufar-
beiten. Zugleich hat das Incident Reporting als Friihwarnsystem prdventiven Charakter im Risi-
komanagement.

Verbesserungsmanagement

Mit Hilfe des Verbesserungsmanagements, das das Mitarbeiter- und Patientenbeschwerdema-
nagement, Begehungen der Bereiche (Audit) und verschiedenste Befragungen umfasst, decken
wir mogliche Schwachstellen auf. Alle Informationen aus diesen Bereichen flief’en im Kran-
kenhausdirektorium zusammen. Mit dem Instrument der Projektsteuerungsgruppe wird dann
entschieden, was zur Verbesserung beitragen kann. Die kontinuierliche Begleitung des Pro-
zesses gewahrleistet den Erfolg.

Folgende Ziele des St. Joseph-Stift sind fiir die néchsten Jahre festgelegt:
e Optimierung des Belegungsmanagements
e Optimierung des Entlassungsmanagement
e Verbesserung der Angehdrigenfreundlichkeit des Krankenhauses
e Zertifizierung des Darmzentrums
e Weiter Einflihrung der Nationalen Expertenstandards Pflege (zum Teil bereits abgeschlossen.)

Zur Erreichung von operativen Zielen wurden im St. Joseph-Stift zahlreiche Arbeits- und Projektgruppen
gegriindet, die durch die Projektsteuerungsgruppe (PSG) gelenkt werden. In der PSG sind neben dem
Krankenhausdirektorium die Mitarbeitervertretung, das Qualitdtsmanagement und das Projektmanage-
ment vertreten. Durch das besonders hohe Engagement der Mitarbeiter war es moglich, in den letzten
Jahren zahlreiche Verbesserungen im Krankenhaus zu erreichen. Dies spiegelt sich in den Auszeichnun-
gen fiir das gesamte Haus nach proCum Cert, Qualitdtssiegel Geriatrie, Giitesiegel Qualifizierte Schmerz-
therapie und fiir das Brustzentrum nach 1SO 9000, Onko Zert und EUSOMA (siehe auch Abschnitt E das
Qualitdtsmanagement und dessen Bewertung) wider.
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Die Ziele der Qualitétsberichte seit 2006/7 waren:

e Giitesiegel Angehdrigenfreundliche Intensivstation abgeschlossen (2011)
e Bau des Medicum-Arztehauses abgeschlossen (2010)
e Neubau eines Endoskopiezentrums abgeschlossen (2010)
e Zertifizierung des Schmerzmanagements abgeschlossen (2010)
e Ausweitung des Wundmanagements abgeschlossen (2010)
o Neugestaltung der HNO-Ambulanz abgeschlossen (2009)
e Einfiilhrung eines beinahe Fehler-Meldesystems abgeschlossen (2009)
e Zentralisierung des OP-Managements abgeschlossen (2009)
e Neugestaltung der Auflenanlagen abgeschlossen (2009)
e Neugriindung der Klinik fiir Naturheilverfahren abgeschlossen (2009)
e Zentralisierung der onkologischen Tagesklinik abgeschlossen (2008)
e Neugestaltung der operativen Tagesklinik abgeschlossen (2008)
e Abschluss der baulichen Sanierung des Hauses abgeschlossen (2008)
e Ausweitung des Schmerzmanagements abgeschlossen (2007)
e Schaffung einer Zentralen Notaufnahme abgeschlossen (2006)
D-3  Aufbau des einrichtungsinternen Qualitatsmanagements
Aufbau eines einrichtungsinternen Qualitdtsmanagements
| Hospitaliibergreifende Transferkreis Ebene
L geausschuss - Projektgruppen T 7| Leitbildkoordinator Stiftungsverbund
Projektgruppen Ebene
e \ Einrichtungen
Projektsteuerungsgruppe | —> Arbeitsgruppen +«— | Leithildbeauftragter
— — Qualititsmanagement -
Qualitétszirkel — beauftragte

Gremien und Prozesse, die Qualitdt in unseren Strukturen verankern

Um Engagement und Motivation im kontinuierlichen Verbesserungsprozess zu unterstiitzen, haben wir
einen Lenkungsausschuss als oberstes Gremium auf Tragerebene eingerichtet: Er ist entscheidungsbefugt
in allen Fragen des Qualitdtsmanagements. Thm gehoren Vorstand, Direktorien bzw. Hausleitungen der
Einrichtungen, die Leitbildbeauftragten / Qualitditsmanagementbeauftragten (QVB), der Leitbildkoordina-
tor der Stiftung sowie Mitglieder der Mitarbeitervertretungen (MAV) an.

Ein Transferkreis dient dem hospitaliibergreifenden Erfahrungsaustausch zwischen den Leitbildbeauftrag-

ten. Er organisiert und koordiniert die Leitbild- und Qualitatsaktivitaten und stellt den Wissenstransfer
zwischen den Hausern sicher.
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Der Leitbildkoordinator organisiert mit Hilfe des Transferkreises, dem die Leitbildbeauftragten / QMB der
Hduser angehdoren, hausiibergreifend das Qualitdtsmanagement. Die konkrete Qualitatsarbeit wird jedoch
in den Hausern geleistet. Der Leitbildkoordinator moderiert den Transferkreis und berichtet an den Vor-
stand.

In jedem Haus besteht eine Projektsteuerungsgruppe (PSG) als Lenkungs- und Entscheidungsorgan der
Leitbildumsetzung, die die Projektgruppen betreut und deren Arbeit nachhalt. Die PSG setzt Projektgrup-
pen ein. Ihr gehort das Direktorium, ein MAV-Mitglied sowie der Leitbildbeauftragte / QMB an.

Die Leitbildbeauftragte / QMB koordiniert die Umsetzung des Leitbildes hausintern. Sie ist Mitglied der
Projektsteuerungsgruppe. Sie ist in allen Qualitdtsfragen Ansprechpartner fiir das Direktorium und berich-
tet diesem und organisiert die hausinternen Gremien der Leitbildumsetzung.

Um Vorgaben unseres Leitbildes in der taglichen Arbeit zu realisieren, bearbeiten Arbeits- und Projekt-
gruppen vorhandene Probleme bis zu ihrer Losung. Unsere Qualitatszirkel arbeiten hingegen dauerhaft,
um Arbeitsprozesse kontinuierlich zu evaluieren und weiter zu entwickeln.

Die Projektarbeit gilt als Arbeitszeit. Neben dem Leitbildkoordinator auf Tragerebene arbeiten hausintern
Leitbildbeauftragte und Qualitdatsbeauftragte, die in der Regel fiir die Abteilungen und Bereiche des Hau-
ses fiir die Qualitdtsarbeit verantwortlich zeichnen. Zudem hat das St. Joseph-Stift seit Jahren ein QM-
Team etabliert, welches aus einer interdisziplindren Gruppe von Mitarbeitern besteht, mit dem Ziel der
Implementierung und Entwicklung des Qualitdétsmanagements.

D-4 Instrumente des Qualitatsmanagements

Immer wieder stellen wir uns selbst auf den Priifstand. Dafiir nutzen wir zentrale Instrumente und Bau-
steine unseres Qualitdtsmanagements beispielsweise Befragungen, die wir auf Tragerebene durchfiihren.
Dabei befragen wir neben unseren Patienten und deren Angehérigen sowie den einweisenden Arzten
auch unsere Mitarbeiter. Durch die Auswertung der Befragungen ermitteln wir, inwieweit unsere Quali-
tatsarbeit Friichte tragt und wo sich Verbesserungsmaoglichkeiten ergeben.

Patientenbefragungen

Die Patienten, die in unseren Krankenhausern der Stiftung behandelt wurden, sind im Vergleich zum
Bundesdurchschnitt mit der Behandlung und Betreuung sehr zufrieden. Das hat die vom Picker Institut
Deutschland durchgefiihrte bundesweite Patientenbefragung von insgesamt 88.000 Patienten aus 157
Krankenhdusern ergeben. Unsere Hauser mussten sich dabei dem bundesweiten Vergleich anderer Kran-
kenhduser und Fachkliniken stellen. Die befragten Patienten aus den Stiftungskrankenhdusern duf3erten
ihre Meinung zu Problemhaufigkeiten in der Krankenhausbehandlung, die im Vergleich zum bundeswei-
ten Durchschnitt gering ausfielen. Abgefragt wurden die Bereiche Arzt-Patient-Verhaltnis, Pflegepersonal,
Zimmerausstattung, Erfolg der Behandlung, Essen, Sauberkeit, Aufnahmeverfahren, Vorbereitung auf Ent-
lassung, Zimmeratmosphdre und Einbeziehung der Familie.
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Messung der Mitarbeiterzufriedenheit

Parallel zu unseren Patientenbefragungen fiihren wir regelmafliig Mitarbeiterbefragungen durch, um
Kenntnis tber die Arbeitszufriedenheit zu erhalten. Die anonymisierte Befragung, die vom ISQUO Institut
ausgewertet wurde, ergab stiftungsweit eine sehr positive Einstufung der Mitarbeiterzufriedenheit. Die
Zufriedenheit ist umso hoher zu bewerten, als diese in allen abgefragten Bereichen zum Teil weit liber
dem bundesweiten Durchschnitt der Vergleichskliniken liegt. Dies sind insgesamt 44 Kliniken, die sich an
der Mitarbeiterbefragung beteiligt haben. Befragt wurden Einschatzungen und Bewertungen von Kliniklei-
tung, Vorgesetzten, Kollegen, Mitarbeitervertretung, persénliche Arbeitssituation, Arbeitsbelastung und -
zeit, Umgang mit Konflikten, Fortbildung, Handlungsspielraum sowie Beurteilung durch Vorgesetzte.

Einweiserbefragungen

In einigen Einrichtungen fithren wir Einweiserbefragungen durch, um die Meinung der niedergelassenen
Arzte zu unseren Krankenhdusern zu erfahren. Die Instrumente und Ziele sind dabei sehr unterschiedlich
und hangen von den Bediirfnissen der Hauser ab. Im St. Joseph-Stift haben wir punktuell 2010 Befragun-
gen durchgefiihrt, deren Ergebnisse zu konkreten Verbesserungsmafinahmen beispielsweise im Bereich
der Kooperation und Kommunikation genutzt wurden.

Beschwerdemanagement

Das Beschwerdemanagement ist ein Baustein unseres Verbesserungsmanagements. Fiir uns sind Be-
schwerden eine Chance zum besser werden. Wir haben die Moglichkeit aus auftretenden Defiziten zu ler-
nen und Verbesserungen einzuleiten. Beschwerden von Patienten, Angehdrigen und Gasten nehmen wir
ernst. Sie sind gemaR unserem Leitbild ,,Was soll ich fiir Dich tun?“ uns erwiinscht. Zusatzlich zum Be-
schwerdemanagement werden fiir Verbesserungen auch das anonyme Beinahezwischenfallmeldesystem
CIRS genutzt. Hier kann der Mitarbeiter beinahe aufgetretenen Zwischen félle melden. Das Schadensfall-
management beschéftigt sich mit tatsachlich aufgetretenen Zwischenféllen. Befragungsergebnisse dienen
ebenfalls der Ableitung von Verbesserungsmafinahmen und nicht zuletzt werden im gesamten Haus und
zusatzlich bei Kooperationspartnern Audits (Begehungen mit bekannter Checkliste) durchgefiihrt, die als
Hilfe zur Selbsthilfe und zum Austausch dienen.

Einarbeitungskonzept neue Mitarbeiter

Der neue Mitarbeiter soll in die Lage versetzt werden, sich systematisch und umfassend mit seinen Auf-
gaben, seinem Arbeitsbereich und der gesamten Einrichtung vertraut zu machen. Wir arbeiten hier mit
dem Patenmodell und auf Basis definierter Arbeitsabldufe, Standards und Stellenbeschreibungen. Ein
weiteres Ziel der systematischen Einarbeitung ist die Integration des neuen Mitarbeiters in sein Arbeits-
team und in die Dienstgemeinschaft. Kooperatives Handeln, Ubernahme von Verantwortung und Einste-
hen fiir die gemeinsamen Ziele der Einrichtung und der Stiftung werden gefordert und unterstiitzt. Dem
Vorgesetzten wird durch das strukturierte Verfahren ermoglicht jederzeit den Einarbeitungsstand des
neuen Mitarbeiters zu tiberblicken.

Ethikberatung

Ethische Fragen entstehen, wenn Personen in Gewissenskonflikte geraten und nicht wissen, wie sie diese
6sen sollen. Daher braucht es in einem Krankenhaus Orte und Zeiten, um solche Fragen zu besprechen.
Dafiir haben wir in den Einrichtungen der Stiftung ethische Fallbesprechungen, Ethikkomitees und einen
Ethikrat eingefiihrt. Im St. Joseph-Stift hat dies eine lange Tradition. Es gibt den Vorldufer des Ethikkomi-
tees bereits seit 20 Jahren.
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D-5  Qualitatsmanagementprojekte

Um Wissensfortschritte optimal nutzbar zu machen, ist es wichtig, voneinander zu lernen, Kenntnisse
auszubauen und auszutauschen und iiber die eigenen Tatigkeitsfelder hinaus Kompetenzen zu entwi-
ckeln. Unsere Qualitdtsstandards sind anerkannt hoch. Wir verstehen sie als Verpflichtung, uns weiter zu
verbessern.

Um Wissen miteinander zu teilen und von Erfahrungen zu lernen, haben wir einen gemeinsa-
men Projektmonitor eingerichtet. Er stellt die laufenden und abgeschlossenen Projekte aus
unserm Qualitdtsmanagement allen Hausern zur Verfiigung und sorgt dafiir, dass wir nach
dem ,,best practice Prinzip“ arbeiten und Synergien entwickeln.

D-6 Bewertung des Qualitatsmanagements

Strukturen, Prozesse und Ergebnisse werden regelmaBig durch externe Qualitdtssicherungs- und Zertifi-
zierungsverfahren tberpriift. Insgesamt haben sich dreizehn Krankenhduser der St. Franziskus-Stiftung
Miinster zertifizieren bzw. zum teil bereits re- und rerezertifizieren lassen. Die Zertifizierung erfolgte nach
den anerkannten Verfahren KTQ und proCum Cert. Die tibrigen Hospitdler aus unserem Verbund stehen
kurz vor der Zertifizierung. Das Zertifikat, mit dem die langjahrigen Leistungen in der Patientenorientie-
rung sowie im Qualitditsmanagement belohnt werden, gilt fiir drei Jahre. Nach erneuter Uberpriifung wird
es verlangert (Rezertifizierung).

Das Krankenhaus St. Joseph-Stift ist seit Januar 2005 nach KTQ und proCum Cert zertifiziert. Die hier hin-
terlegten Qualitaten werden wie alle anderen auch alle 1-3 Jahre {iberpriift. Zudem ist in unserer Frauen-
heilkunde das Brustzentrum nach EUSOMA und DIN EN ISO 9001:2008 BSI und OnkoZert zertifiziert. Die
Geriatrie besitzt das Qualitatssiegel Geriatrie, die Intensivstation ist mit dem Giitesiegel Angehdrigen-
freundliche Intensivstation ausgezeichnet. Zudem besitzen wir das Zertifikat fiir die Qualifizierte Schmerz-
therapie. In Vorbereitung befindet sich die Zertifizierung des Darmzentrums.

Weitere Instrumente, die zur Bewertung des Qualitdtsmanagement beitragen, sind regelméaBig zu erstel-
lende QM-Bewertungsberichte, Qualitdatsberichte und der Selbstbewertungsbericht, zudem interne und
externe Audits bzw. Visitationen, das Beschwerde-/Verbesserungsmanagement, die flichendeckenden Be-
fragungen und Benchmarks. Zudem sorgt die Organisation mit ihren Gremien und Funktionsbereichen
und mit ihrem geregelten Besprechungswesen fiir den entsprechenden Austausch von Informationen.
Hier wird auch die Verfolgung von definierten Zielen regelhaft und nachhaltig begleitet.
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